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EDITORIAL

O ano de 2015 foi especial
na histéria do SindsegSC, que além
de desenvolver o trabalho em prol
do mercado de seguros, completou
25 anos como Sindicato e 91 anos
de fundacdo como Comité Mixto
Paranaense e Santa Catharinense de
Seguros.

Nas proximas paginas o leitor
poderd acompanhar as realizacoes
do ano de 2015, como a Campanha
Retribua um Sorriso, exemplo de
solidariedade e da vontade dos
profissionais do mercado de ajudar ao
proximo. O alerta no transito também
foi acdo fundamental do SindsegSC, que
levou para as criancas o teatro Transito
Feliz e o Bé-a-Ba da Prevencao, e para
os adultos, mensagens impactantes e
emocionantes da Campanha VIVA.

Todas as realizacbes foram
possiveis gracas a dedicacdo dos
profissionais das seguradoras
associadas, que trabalham lado a
lado com o SindsegSC para oferecer
o melhor servico a comunidade, e
promover o crescimento do mercado
de seguros, expandindo cada vez mais
a representacdo do SindsegSC dentro
do estado de Santa Catarina.

Desejo a todos uma boa leitura.
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PARTICIPACOES INSTITUCIONAIS DO SINDSEGSC

Buscando fortalecer a parceria e relacoes dentro do mercado, o
SindsegSC visitou no ano de 2015 varias entidades, entre elas desta-
cam-se a AMPE - Associacdo das Microempresas, Empresas de Pe-
qgueno Porte e Empreendedores Individuais de Blumenau, e a RFCC
- Rede Feminina de Combate ao Cancer de Criciima. Em Blumenau,
no dia 1° de junho, foi realizada a apresentacdo do portfolio da em-
presa prestadora de servico Mondial Assistance Brasil. Estavam pre-
sentes integrantes do Quadro Diretivo e Comissdes Técnicas, sendo
que a abertura do evento foi realizada por Sidnei André, Diretor e
Coordenador da Comissao Técnica de Ramos Diversos.

oooooooooooooooooooooooo

PARTICIPACAO SINDSEGSC NO PAINEL AJORPEME

No dia 12 de maio de 2015, o Nucleo de Corretores de Segu-
ros da Ajorpeme realizou painel sobre “Precificacdo de Seguros x Se-
guranca Publica” na cidade de Joinville. O debate contou com a par-
ticipacao do vice-presidente do Nucleo, Thiago Rieper, Osni Amaral,
presidente do nucleo de seguranca da Ajorpeme e Edgar Anuseck
Neto, Diretor e Coordenador do Grupo de Trabalho de Joinville, re-
presentando o SindsegSC. Durante o painel, Anuseck destacou os
principios do mutualismo, a estatistica de pessoas e empresas que
protegem seus bens no Pais e enfatizou a importancia da cultura do
seguro para o crescimento desses numeros. O evento contou com a
participacdo de 90 pessoas, dentre corretores, associados a Ajorpe-
me e representantes das seguradoras do mercado.

oooooooooooooooooooooooo

FORMATURA DE CORRETORES EM BLUMENAU

O SindsegSC marcou presenca na formatura da Turma de
2014 do Curso de Habilitacdo de Corretores de Seguros, realizado
pela FUNENSEG. Na ocasido, Luis Cauduro, Diretor Tesoureiro do
SindsegSC representou o presidente da entidade, Paulo Lickmann.
A cerimonia foi realizada no dia 14 de marco de 2015, no restauran-
te Armalwee, em Blumenau. Cauduro também realizou um discurso
encorajador aos formandos, destacando os desafios da carreira e o
papel importante que irdo desempenhar dentro do mercado de segu-
ros.

PARTICIPACAO NOS 120 ANOS DO SINDSEGRS

No dia 14 de agosto, o SindsegRS - Sindicato das Seguradoras
do Rio Grande do Sul - comemorou 120 anos de histdria na Associacao
Leopoldina Juvenil em Porto Alegre. O presidente do SindsegSC,
Paulo Lickmann esteve presente em nome da Diretoria da entidade
e homenageou o presidente do SindsegRS, Julio Rosa, com um troféu
comemorativo a data.

oooooooooooooooooooooooo

VISITAS NAS COMISSOES TECNICAS E DIRETORIA

As Comissdes Técnicas do SindsegSC e a Diretoria receberam
em suas reunides empresas do mercado, com o objetivo de adquirir
informacodes sobre praticas do dia a dia e conhecer um pouco de
seus portfolios. Em 2015 foram recebidas visitas das prestadoras
Brochweld, ARASC, Sultec, e Dekra.
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O programa Diretor sem Fronteiras
realizou seis edicoes no ano de 2015 e trouxe
profissionais conceituados e temas de importante
discussao.

A Comissao Técnica de Automoveis
realizou em Blumenau a primeira edicdo com
o palestrante Edson Luiz Luceiro de Oliveira
com o tema “Regulacdo de Sinistros, Novas
Tecnologias Aplicadas e Fornecimento de Pecas”.
Juntamente com Lodi Sodré, que tratou sobre
“Lei do Desmanche e DPS - Declaracdo Pessoal
de Saude”, mais duas edicoes do programa foram
replicadas em Chapecdé e Criciima, por ambos
profissionais.

Falando sobre "Economia e o Cenario
Atual", Antonio Carlos Bambino, ministrou mais
uma edicao realizada pela Comissao Técnica de
Automodveis em Blumenau.

Tratando de Seguro Condominio, a
Comissao Técnica de Ramos Diversos realizou
edicdo ministrada por Renato Ferraz, em
Blumenau.

O Grupo de Trabalho de Floriandpolis,
também participou do Diretor sem Fronteiras,
realizando edicdo com Sérgio Sodré sobre “Dano
Moral” e Adilson Glau, que apresentou o portfélio
da Global Servicos aos participantes.

Os workshops realizados através do
Panorama Empreendedor - Desafios e Solucdes
com Corretor(a)de Seguros tiveram como principal
meta estreitar os lacos entre os profissionais
de seguradoras e corretores, objetivo que foi
alcancado nas sete palestras realizadas em
2015. Com o tema “Transportes: DDR Principais
Mudancas”,RogérioBruchtrouxeaosparticipantes
informacdes atualizadas do mercado, com
edicdes nas cinco cidades de representacao do

SindsegSC, Blumenau,
Chapecé, Cricilima,
Florianopolis e
Joinville. Tratando de
“Contrato x Sinistro” o
Grupo de Trabalho de
Florianopolis realizou

Com foco na saude, o programa “De Bem
Com a Vida" foi criado pelo SindsegSC para levar
informacdes a sociedade sobre a melhor maneira
de garantir a qualidade de vida e a prevencao de
doencas.

O programa estreou com a sua primeira
palestra no dia 20 de maio, na cidade de Criciima,
com o tema “Mitos e Tabus da Saude em Familia”.
As palestrantes do evento foram as profissionais da
Rede Feminina de Combate ao Cancer da cidade,
sendo que a abertura foi realizada pelo presidente
do SindsegSC, Paulo Liickmann.

O principal enfoque da palestra foi o
Cancer de Mama, esclarecendo os fatores de risco
da doenca, os sintomas e as melhores formas de
prevencdo. O HPV (Papiloma Virus Humano) e
o Cancer Uterino também ganharam atencao
especial na apresentacao.

workshop com o palestrante Alberto Muller da
Silva. A ultima edicao do ano foi em Blumenau,
com o palestrante Renato Ferraz, sobre Seguro
Condominio.

No dia 06 de outubro os profissionais do mer-
cado de seguros catarinense puderam aproveitar o
treinamento organizado pela Comissao Técnica de
Ramos Diversos sobre o servico de assisténcia 24
horas realizado no Hotel Himmelblau. O evento
foi ministrado pelos profissionais Alexandre Nobi-
le, Rodrigo Augusto Albano e Mauricio Neves, da
empresa Mondial Assistance. O objetivo do treina-
mento era levar informacdes sobre como prestar
melhor atendimento aos segurados e construir uma
boa base de relacionamento. Sidnei André, Diretor
do SindsegSC e Coordenador da Comissao fez a
abertura.
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CAMPANHA VIVA

A Campanha VIVA tinha como o principal objetivo
a conscientizacdo dos motoristas quanto as praticas que
adotam ao dirigir, abordando como temas principais o alcool
B s B s e o celular.
i e Através de outdoors posicionados nas rodovias
proximas a diversas cidades catarinenses, a Campanha
chamou a atencdo devido as mensagens emocionantes e
impactantes que divulgou.

A Campanha VIVA passou por 18 cidades e foi dividida
em quatro trechos, sendo que dois trechos foram realizados
em 2015, o ultimo em 31 de maio. Além da acao nas estradas,
o Portal SindsegSC também trabalhou com uma estratégia
de comunicacao, divulgando e-mails marketing, noticias e

A vida é unica.
O momento também.

A vida esta repleta de
bons momentos. Néo
vamos deixar que a
falta de cuidados téo
simples nos tirem as
chances de vivé-los
intensamente

ASSOCIADAS:
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" Enfatizando os bons momentos e fazendo uma
vewre g me= B 0. reflexdo sobre o valor da vida, a Campanha VIVA mostrou
wrdee  GEmmm K2 gue o numero crescente de acidentes pode ser revertido se a
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consciéncia de todos falar mais alto.
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NATAL SOLIDARIO 2015

A Campanha Natal Solidario do SindsegSC
arrecada brinquedos novos ou usados, em bom
estado para doacao. No ano de 2015 foram ar-
recadados 260 brinquedos nos 30 dias de cam-

panha, doados pelos
profissionais das se-
guradoras associadas.
Os brinquedos foram
destinados aos Cen- =
tros Infantis ElisaHort ~ CONTRIBUICAO COM A APAE

e Bruno Schreiber, da No dia 06 de junho a APAE realizou pedagio
cidade de Blumenau. em todo o estado de Santa Catarina para arrecadar
As seguradoras asso-  fundos em prol da entidade. Com a colaboracdo
ciadas ao SindsegSC  de mais de 900 voluntarios e a solidariedade
abracaram a causa de  dos motoristas, a APAE conseguiu alcancar o
forma Unica, trans-  maior valor arrecadado em 15 anos. O SindsegSC
formando o natal de  também fez parte dessa corrente do bem. O
Sindicato colaborou com a entidade através de
patrocinio para confeccao de coletes usados pelos
voluntarios no dia.

muitas criancas, e levando alegria e solidariedade
em forma de brinquedos.



SOCIAL Balanco das Atividades 2015

EU SOU VIDA - OUTUBRO ROSA E NOVEMBRO AZUL

Equipe da associada Yasuda Maritima - Blumenau.

A qualidade de vida e a prevencao
de doencas € o principal foco da campanha
Eu Sou Vida - Outubro Rosa e Novembro
Azul, trabalhada pelo SindsegSC no ano de
2015.

Atualmente os canceres de pros-
tata e mama sdo os de maiores incidéncia
em homens e mulheres e ambos podem ser
tratados e curados se houver diagndstico
precoce.

5

Equipe da associada Mapfre - Criciima.

Durante o periodo da campanha, o
SindsegSC produziu acdes de divulgacao
em seu Portal de Noticias e também di-
vulgou as campanhas através de cartazes
e botons (fitas) rosa e azul distribuidos aos
profissionais das seguradoras associadas.

Para o Novembro Azul, foi realizada
uma palestra sobre o cancer de préstata no
dia 03 de dezembro, ministrada pelo Presi-
dente da Sociedade Brasileira de Urologia
de Santa Catarina, Dr. Rodrigo Monnerat.

Em 2015, os numeros levantados
com as associadas do SindsegSC foram: 58
escritérios em oito cidades do estado, 545
colaboradores, sendo 303 mulheres e 242
homens, sendo que desses, 47 homens atu-
am como gestor e 11 mulheres como gesto-
ras de filiais.

Equipe da associada Allianz- Chapecé.

Equipe da associada
Floriandpolis.

SulAmérica Seguros -

Equipe da associada Liberty Seguros - Joinville.

Equipe da associada HDI Seguros- Itajai.
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Equipe do GT de Joinville visitando o Asilo Lar Acon-
chego, no dia 23/11/2015.

A Campanha de Solidarieda-
de de 2015 do SindsegSC teve uma
proposta desafiadora aos profissio-
nais das seguradoras associadas.

Iniciada no dia 05 de outu-
bro, a Campanha Retribua um Sor-
riso teve como principal objetivo
promover visitas aos asilos e levar
um dia diferente aos idosos, pesso-
as que tanto precisam de carinho e
atencio nessa fase da vida.

GT de Floriandpolis visitando o Asilo Casa de
Repouso Divina Providéncia, no dia 16/11/2015.

Os profissionais das segura-
doras associadas e corretores que
se disponibilizaram a participar, do-
aram seu tempo para fazer o bem
e levar amor, sorrisos e encanta-
mento aos Asilos das cinco regides
de representacdo do SindsegSC
(Blumenau, Chapecd, Florianépolis,
Joinville e Cricitima).

O Grupo de Trabalho de
Joinville foi o ganhador do primeiro
lugar da Campanha, se mantendo

CAMPANHA RETRIBUA UM SORRISO

como vitorioso nas campanhas so-
ciais desde o ano de 2011.

Com 14 asilos visitados,
os integrantes do Grupo recebe-
ram medalhas comemorativas na
confraternizacao de fim de ano do
SindsegSC.

Com 10 asilos visitados, as
Comissoes Técnicas de Blumenau
ficaram em segundo lugar, seguidos
do Grupo de Trabalho de Floriané-
polis, com seis asilos e os Grupos
de Trabalho de Cricitima e Chapecb,
com visitas realizadas em dois asilos
cada grupo.
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BRINDE A SEGURANCA

A mistura do alcool com direcao é uma das
principais causas de mortes no transito e que pode
ser evitada com a simples conscientizacao.

Em 2015, foram realizadas seis edicoes
da campanha (durante as festas Pomerana,
Sommerfest, Festival Brasileiro da Cerveja,
Festitalia, Fenaostra e Oktoberfest), divulgando
materiais publicitarios e noticias, para chamar a
atencao para a responsabilidade no transito com
a mensagem “Na hora de ir embora, Brinde a
Seguranca.”

DIA MUNDIAL DE LUTA
CONTRAAAIDS

0. 300 FERSRIS
A CARD T SEMANAT."

N\ 0

DIA
MUNDIAL
DELUTA

sindseq

O dia 1° de dezembro é marcado por uma data
muito significativa quando falamos em saude
publica, é o Dia Mundial de Luta Contra a AIDS.
Instituida pela Assembleia Mundial de Saude em
1987 e com apoio da ONU - Organizacao das
Nacoes Unidas, desde esse ano a data promove a
empatia com os portadores da doenca. Em 2015,
o SindsegSC divulgou materiais on-line e em seu
Portal, como uma fonte de informacao e protecao
contra a doenca.

FOLDER SEGURO PATRIMONIAL

Promovendo o co-
nhecimento aos profissio-
nais do mercado de segu-
ros, no més de novembro
de 2015, a Comissao Téc-
nica de Ramos Diversos
lancou o folder Seguro Pa-
trimonial, que trata sobre
0S principais riscos ampa-
rados por esse tipo de seguro, suas indenizacoes,
contratacao e curiosidades. Segundo o coordena-
dor da Comissao, Sidnei André, o contetdo foi ela-
borado pela equipe para levar informacao a todos
os profissionais sobre o seguro no ramo patrimo-
nial, sendo eles seguradores, corretores e segura-
dos. O folder foi distribuido para os profissionais
das seguradoras associadas e pode ser retirado na
sede do SindsegSC.

REVISTA BEM SEGURO

A 5% edicao da Revista
"Bem Seguro" foi lancada em
setembro com o tema “25
Anos SindsegSC: uma traje-
téria marcada por grandes
conquistas”.

Essa edicao da revista
anual do SindsegSC traz ma-
térias especializadas sobre o
mercado de seguros, como
fraude e a resisténcia do mercado securitario na
crise, entrevistas com profissionais influentes do
mercado e um resumo dos programas de capacita-
¢ao, sociais e de conscientizacao realizados duran-
te os anos de 2014 e 2015.

Arevista apresenta também depoimento de
todos os presidentes que fizeram histéria no Sind-
segSC. Um dos destaques é a Linha do Tempo, pro-
duzida em comemoracao aos 25 anos da entidade
em junho de 2015, e adaptada com novo design
para a revista.

Sesuro
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