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ENTREVISTA

Diretor da FGV Social, o economista Marcelo
Neri diz que houve redugio da pobreza durante
apandemia, mas a renda da metade mais po-
bre da populagdo caiu 28% e, a dosricos, 17%.

|

REPERCUSSOES DA PANDEMIA
Especialistas de dreas distintas estudam feno-
menos ocorridos no Brasil no perfodo de qua-
rentena e apontam desdobramentos para o fu-
turo pés-pandémico no Pais.

EVOLUCAO REGULATORIA
Considerada um marco para o mercado, rees-
truturagdo tem o respaldo do Ministério da Eco-
nomia e estd alinhada com a estratégia de desre-
gulamentacdo ¢ desburocratizacéo da Susep.
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COMERCIO EXTERIOR

Aproximacdo entre China e Argentina, fruto da
estratégia chinesa para a regido, ndo interfere na
importancia do comércio bilateral do Brasil
com o pais vizinho, seu parceiro no Mercosul.

EDUCACAO

As desigualdades sociais dos alunos, jd aponta-
das em pesquisas do IBGE, desde 2017, foram
aprofundadas com a pandemia, quando o ensi-
no online substituiu as salas de aulas fisicas.

OV

EMPREGO E RENDA

Investimentos em infraestrutura e reformas
s0 apontados por especialistas como a tinica
saida para estancar a taxa de desocupagdo ¢ o
empobrecimento da populagio brasileira.

SUSTENTABILIDADE

Pandemia deve acelerar a adocio de um mo-
delo de economia que reduza os efeitos clima-
ticos ¢ reforgar a importancia da cultura am-
biental, social e de governanca nas empresas.

925

REFORMA TRIBUTARIA

Proposta de aliquota tinica prejudicaria o setor
de servigos, que gera 70% do PIB, e impactaria
também para o mercado de seguros que hoje
paga aliquota menor que os 12% sugeridos.

57

CNDC

Segundo o CNDC, objetivo do Governo ao
recriar 0 Conselho foi harmonizar as relacoes
de consumo e gerar um ambiente institucio-
nalizado para as discussoes.
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EDITORIAL |

[ Por: Marcio Serda de Araujo Coriolano Fotos: Arquivo CNseg ]

PRINCIPIOS ASG GANHAM
ADESOES EM TODO O MUNDO, COM
PERSPECTIVAS DE NEGOCIOS MAIS
SUSTENTAVEIS E RESILIENTES

vacina contra o coronavirus ainda ¢
a bala de prata para assegurar a hu-
manidade o fim do horror de vidas
ceifadas e o direito de tirar a mésca-
ra, ir ¢ vir ¢ fazer a economia mundial progredir.
Mas um entomno transformador a pandemia
move-se para mitigar ndo s6 novas crises sani-
tarias, mas também para fortalecer os conceitos
de melhores préticas ambientais, sociais ¢ de
governanga (ASG ou ESG, na sigla em inglés).
Dadas a abrangéncia, implicagoes e perspectivas
de retomada de novos modelos de negdcios, nos-
sa reportagem de capa trata do tema, mostran-
do como esses principios comecam a receber
a aten¢do global e apoio importantes no Pais a
negacios solidos, sustentaveis e resilientes a ris-
cos associados ao meio ambiente e ao clima. A
matéria mostra como o seguro, quer como inves-
tidor institucional, quer na condicdo de gestor de
riscos, pode ter uma atuagdo de protagonismo no
fortalecimento dos principios ASG.
Acepidemia da Covid-19, mais do que termudado
omodo de vida, a sociedade e a economia, serviu
para dar novo e dramético senso de urgéncia para
a adogdo de priticas preservacionistas. Os paco-
tes de estimulos que atendam ao enfrentamento
de mudangas climdticas e priorizem a eficiéncia,
equidade e resiliéncia parecem ter retornos mais
altos do que aqueles que meramente melhorem
acoes ja empreendidas. Isso pode reduzir a ocor-
réncia de futuros riscos sistémicos. Assim como

com a pandemia, agdes antecipadas em mudan-
cas climdticas podem reduzir substancialmente
custos de toda a ordem.

I ainda sobre a epidemia, as onerosas, mas neces-
sarias, medidas emergenciais para enfrentamento
da Covid-19 sdo abordadas em entrevista exclusiva
com o economista Marcelo Neri, da Fundacio
Getulio Vargas. Ele joga luzes sobre os impactos
positivos das medidas adotadas pelo governo -
inédita redugio da informalidade no mercado
de trabalho, apesar do desemprego alto e da crise
econdmica severa-, o que tem relagdo direta com
aajuda emergencial dada aos trabalhadores e com
areducio da jornada de trabalho. Em um cendrio
de realismo fantdstico, como assinala Neri, verifi-
ca-se que a pobreza caiu 20,7% em plena pande-
mia. Isso significa que 13 milhdes de pessoas sai-
ram da pobreza, algo inédito no Pais.

Um grupo de especialistas consultados pela Re-
vista de Seguros, de dreas distintas como Neu-
rociéncia, Comércio Varejista, Psicologia Fco-
nomica e Gestdo de Riscos, debrucou-se sobre
os fendomenos ocorridos no Brasil no periodo de
quarentena e aponta desdobramentos para o fu-
turo pés-pandémico no Pais.

O emprego, afetado pela pandemia - 10 milhoes
de ocupagoes formais ou informais eliminadas -
¢ outro capitulo desafiador tratado nesta edi¢do
e, para reagir, especialistas recomendam inves-
timentos em infraestrutura ¢ na retomada das
reformas estruturantes.

Também conferimos o desafio enfrentado pela
educacio, segmento estratégico que se enfra-
queceu com as regras de isolamento social e
perda de renda dos provedores. O aumento da
inadimpléncia no ensino superior privado pas-
sou de 15% para 40%, em média, ¢, nas escolas de
educacio infantil, um nimero elevado fechou as
portas. Para o professor, surgiram os desafios de
reinventar-se a partir de plataformas de ensino a
distancia.

Das matérias setoriais, destaque para a evolugio
qualitativa do marco regulatério de seguros, além
do discurso alinhado entre o Ministério da Eco-
nomia e a Susep em prol da desregulamentacio,
que significa a retirada de varios entraves ao cres-
cimento do setor.

Outra reportagem aborda a reforma tributdria, em
suas vérias versoes até agora divulgadas. Caso prio-
rizada a criagio do Imposto sobre Bens e Servigos
(IBS) com aliquota tinica de 12%, a proposta po-
derd onerar a atividade de seguros, porque aquela
¢ maior do que a paga hoje. Além disso o resulta-
do do IBS poderi tornar ainda mais complexo o
pagamento das contribuicdes, considerando-se as
propostas em discussdo. Mas ainda hd esperancas
de que a paciéncia e a perseveranca do didlogo
entre tantos atores desemboquem em pacto de
racionalidade e simplificagio no novo modelo tri-
butério a ser deliberado pelo Congresso.

Boa leitural
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ENTREVISTA | Marcelo Neri, Diretor do FGV Social

[ Por: Eliane Lannes Fotos: Thiago Cavalcante ]

“TEMOS QUEE ACHAR
O CAMINHO DO MEIO”

pandemia tem dado visibilidade a
um Brasil diferente. O Diretor do
FGV Social — Centro de Politicas
Sociais da Fundacio Getulio Var-
gas, Marcelo Neri, lembra que em épocas de
crise, geralmente, a informalidade cresce no
mercado de trabalho, mas, neste periodo de
enfrentamento da Covid-19, diminuiu, apesar
do choque trabalhista adverso. Nao hd magica,
claro! Economista ¢ cientista social, Neri explica
como as politicas publicas, em especial o auxilio
emergencial e a reducdo da jomnada de trabalho,
atuaram para promover esses movimentos. Os re-
sultados adversos das pesquisas coordenadas por
ele também mostram que houve redugio da po-
breza (para 15 milhoes de pessoas), porém, a renda
do trabalho da metade mais pobre da populagdo
perdeu 28% e os 10% mais ricos, apenas 17%.
O economista diz que vivemos em um “conti-
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nente do realismo fantéstico”, pois dissociamos o
rumo individual, que vemos de forma positiva, da
trajetoria do Pais, que classificamos de maneira
pessimista. Mas, em meio aos paradoxos, segui-
mos em direc¢do a 2021 com esperanga de uma
recuperacdo, “que ndo serd em “V” ¢, sim, em
forma de “raiz quadrada”, lenta. S6 temos uma
saida: enfrentar todos os problemas como nagao,
e nao individualmente. Desigualdade, violéncia,
corrupgio e Covid-19, tudo ¢ coletivo, e temos
que atuar juntos para superar. Leia a seguir os
principais trechos da entrevista exclusiva que ele
concedeu a Revista de Seguros.

Dados recentes da GV Social mostram que hou-
ve reducdo da pobreza na pandemia. Poderia nos
explicar essa pesquisa?

Marcelo Neri - Houve uma situacio estra-
nha na pandemia em que o desemprego ndo

“Quando se mede

a renda de todas as
fontes, verifica-se que
a pobreza caiu 24%
em plena pandemia.
Isso significa que 15
milhoes de pessoas
sairam da pobreza,
algo inédito no Pais.”



aumentou muito e a informalidade caiu bastante
no Brasil, e essa ndo ¢ uma m4 noticia. Normal-
mente, a informalidade sobe como uma espécie
de colchao de prote¢do social em que as pessoas
fazem “bicos” (servigos tempordrios) para sobre-
viver. Nesta pandemia, o efeito foi mais forte e
aconteceu esse paradoxo de o desemprego subir
um pouco e o mercado informal, cair. Apesar de
ndo ser uma md noticia, também ndo chega a
ser boa porque a ocupacio despencou 9,9% ¢ a
renda de trabalho do brasileiro, 20,5% — a maior
queda jé observada nas séries histéricas. Quan-
do se mede a renda de todas as fontes, incluindo
auxilio emergencial, aposentadoria, trabalho ¢
programas sociais, verifica-se que a pobreza caiu
24% em plena pandemia. Isso significa que 15
milhoes de pessoas sairam da pobreza, algo iné-
dito no Pais, superando até mesmo o que ocorreu
com os planos Real ¢ Cruzado.

Ainda assim, é controverso que o mercado de tra-
balho, que é a principal fonte de renda, esteja mal
e as pessoas, bem.

F porque 0 Governo injetou, na pandemia, uma
renda que vai somar cerca de R$ 320 bilhdes
para um pico de 67 milhdes de pessoas através
do auxilio emergencial. I+ como se o mercado de
trabalho estivesse no inferno e a renda total das
pessoas, no céu. O problema é que ndo é possivel
manter esse nivel. O auxilio estd diminuindo ¢
vai ter fim. Mesmo o beneficio da suspensdo da
jornada do trabalho vai deixar de existir, porque
também ¢ um fator circunstancial. Apesar de
uma queda inédita no mercado de trabalho e da
dificuldade fiscal, o Brasil estard em uma situa-
¢do social preocupante. A economia vai sofrer
alguns impactos permanentes.

Por que o mercado de trabalho estd “no inferno™

“Apesar de uma
queda inédita no
mercado de trabalho
e da dificuldade
fiscal, o Brasil estard
em uma situacdo
social preocupante.
A economia vai sofrer
alguns impactos
permanentes.”
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ENTREVISTA | Marcelo Neri, Diretor do FGV Social

“Otimista e
individualista por
natureza, o brasileiro
ndo abraca muito os
problemas coletivos,
ndo enxerga muito o
outro. Sonhamos, mas
somos pessimistas
sobre o Pais no

qual estamos e nos
julgamos felizes.”

“O crescimento

do setor segurador
neste momento

(de medo de ficar
doente, desassistido
ou morrer) estd
ligado ao espirito
de sobrevivéncia

a flor da pele,
independentemente
da classe social.”
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Os principais componentes desse fendomeno
s30 pessoas que se retiraram por causa da pan-
demia ou desistiram de procurar e ndo encon-
trar emprego. E s6 ndo foi pior porque houve
o beneficio da reducio da jornada de trabalho,
que poupou muitos postos de trabalho. Se ndo
houvesse essa redugdo, a ocupagao teria caido
22% e nao 10%, em nossos calculos. E a queda
darenda do trabalho nao foi similar em todas as
dreas: a metade mais pobre perdeu 28%, os 10%
mais ricos perderam 17%.

Quais foram os grupos que perderam mais?
Foram trés, principalmente: indios, analfabetos e
jovens. As mulheres perderam cerca de 21%, pou-
co mais que os homens, com 19,5%.

Hd uma obrigatéria mudanga de comportamento
do consumidor na pandemia. Apés este periodo,
essas transformacdes tendem a permanecer ou
mudardo de novo?

Algumas coisas vdo se tornar permanentes, mas
o fato é que se criou uma grande incerteza nesse
contexto em que o sujeito estd no céu ou no in-
ferno, dependendo de onde e quando olha para
a situag@o. Neste momento, as pessoas tendem
a ter um comportamento mais de precaugdo. A
pandemia mexe com o espirito de sobrevivéncia,
e isso tem muito a ver com o mercado de seguros.

De que forma?

Passar por uma crise, pelo medo de ficar doente,
desassistido, morrer, perder tudo o que construiu
etc., ¢ traumdtico. Portanto, ¢ natural que a pes-
soa tenda a contratar seguros para se precaver. O
crescimento do setor segurador neste momento
estd ligado ao espirito de sobrevivéncia a flor da
pele, independentemente da classe economi-
ca. Vimos um resultado interessante nas tltimas
pesquisas: pessoas de renda mais baixa tiveram
maior ganho de renda, o que poderia propiciar o
seguro ou o auto-seguro (poupanca).

Além da busca por produtos de seguros, hd indi-
cios de outras mudangas de comportamento?

Nossos estudos mostram como varia a felicidade
do brasileiro em relacio a renda: as duas estiio di-
retamente ligadas. O grande salto se dd quando
a pessoa ndo tem renda e passa a ter um saldrio-

-minimo: o nivel de felicidade sobe praticamente
trés pontos. Mas, quando passa de um para dois
saldrios-minimos, o indice cresce 10%. Outra
peculiaridade ¢ que o brasileiro ¢ um ser otimista
individualmente, mas pessimista no coletivo. Se
vocé perguntar como estard a vida dele daqui a
cinco anos, responderd que estard muito bem. F,
o Pais? Ah, af ¢ diferente: 0 mesmo entrevistado
diz que o Brasil ndo vai dar certo. Serd muito inte-
ressante, depois que a pandemia passar, analisar
esses dados e ver qual foi a atitude psicoldgica do
Brasil diante de um fenomeno global. Sera inte-
ressante comparar com outros paises.

Qual ¢é o mecanismo psicoldgico usado para dis-
sociar avida pessoal davida do Pais?

Realidade empirica. O brasileiro sempre obteve a
nota mais alta de todo o planeta em estudos sobre
felicidade futura. Com a crise em 2015, caiu para
o0 quinto ou quarto lugar. Agora, estamos entre
a terceira ¢ a segunda posicdo no ranking. I+ a
confirmacio daquela frase: “Brasileiro, profissio
esperanca”. Otimista por natureza, a populagdo
ndo abraca muito os problemas coletivos, nao en-
xerga muito o outro. Nés estamos no continente
do realismo fantdstico. Sonhamos, mas, a0 mesmo
tempo, somos pessimistas sobre o Pais no qual es-
tamos e nos julgamos felizes. Mas ndo dd para ser
otimista em uma coisa € pessimista em outra, pois
ambas estdo ligadas. Isso € inconsistente.

Entdo, para o brasileiro o dinheiro traz felicidade?
Os dados mostram que essa é uma realidade em-
pirica global para quem ganha até 75 mil délares
(cerca de R$ 410 mil) por ano. Acima disso, nao
cresce mais. O préprio IDH (Indice de Desen-
volvimento Humano), da ONU (Organizagdo
das Nagoes Unidas), considera esse limite. Mas
o brasileiro ¢ o povo menos sensivel a esse limi-
te financeiro. Ele s6 ¢ sensivel na base, quando
passa do zero para um saldrio-minimo. Depois, a
relacio € positiva, mas ténue, e s6 registra subida
de novo quando a renda aumenta muito.

Economia de precaucao (evitar gastos com medo
do futuro) e economia de recompensa (gastar de-
mais como compensacdo por ter ficado em confina-
mento) sdo relevantes no comportamento do brasi-
leiro? Para onde ird esse dinheiro apds a pandemia?



E um dado estrutural da nossa sociedade. As

pessoas estdo buscando algum tipo de protecio
para evitar situagoes de infelicidade maxima.
E verdade que os dados mostram que o Brasil
registra uma injegdo de poupanga neste perio-
do de pandemia. Mas, por outro lado, parte dos
consumidores também pensa que, se o mun-
do pode acabar, melhor ser feliz com algumas
compras. Os valores mudam e a complexidade
do brasileiro fica realgada. Os proprios resulta-
dos positivos do setor de seguros mostram a pre-
ocupacio em se prevenir de riscos. F. comprar
seguro ¢ como andar de bicicleta, aprende-se
fazendo. Pode ser que permanega na cultura.
Mas ainda ndo ¢ possivel afirmar para onde ird
esse dinheiro poupado na pandemia.

A projegao de alguns especialistas sobre o PIB
do terceiro trimestre ¢ de 7% menor do que o do
segundo trimestre, cuja queda foi de 9,7%, consi-
derada tragicamente histcrica. Esse resultado estd
na conta da pandemia?

Nzo s6. O Pais vinha em recessdo profunda na
base, jd tinha crise acumulada antes da chega-
da da pandemia. De meados de 2015 até 2019, a
desigualdade subiu, estava comegando a estabili-
zd1a em 2019. Em termos médios, a recessdo foi
seguida pela estagnagdo. Fintre os pobres extremos
s6 parou na pandemia. O PIB caiu 9,7% em 2020,

que ¢ uma queda inédita, o Brasil gastou muitos
recursos ¢ ndo ha como manter o mesmo patamar.

Qual é a expectativa para 2021?

Avacina fard diferenca, claro. Mas ndo acho que
serd uma recuperagdo em “V”; serd em forma de
“raiz quadrada”. A recuperacio ndo serd tao forte
quanto foi a queda, mas, mesmo mais lenta, algu-
ma parte poderd ser ativada ano que vem.

Areabertura da economia é um bom caminho?
Sou um cientista social, olho para os dados e acho
importante ndo ficar preso a dogmas. Obviamen-
te, ao falar de vidas, temos que ter um comporta-
mento conservador. Mas, ao mesmo tempo, te-
mos exemplos de outros paises cujas experiéncias
nesta drea precisam ser observadas atentamente.
Existemn algumas evidéncias de que economias
relangadas muito rapidamente ndo deram bons
resultados porque ndo adianta abrir as portas, se a
populacdo ndo se sente segura para entrar. A ques-
tdo tem de ser estudada, e o tipo de isolamento
social em paralelo também. O Brasil ndo adotou
um modelo muito claro sobre isso, houve certa
polarizacio entre o Governo federal e outras
instancias da sociedade. Deve-se ser cuidadoso,
olhar para os nimeros, para o avanco da Ciéncia
¢, se tiver que rever alguma decisdo, ter coragem
de fazer isso. Para um lado ou para o outro.

“Os valores mudam
e a complexidade
do brasileiro

fica realcada.

Os resultados
positivos do setor de
seguros mostram a
preocupagdo em se
prevenir. F. comprar
seguro é como andar
de bicicleta,
aprende-se fazendo.’

>

Sairemos do “outro lado” com mais coragem para
resobver questoes socidais?

Acho que a pandemia mexe com algo profundo
na sociedade brasileira que ¢ a dificuldade de li-
dar com problemas coletivos —e a Covid-19 ¢ um
deles. Altos niveis de corrupcao, desigualdade,
inflagdo, criminalidade etc. sdo grandes questdes
de relacionamento em grupo. Da mesma forma,
as maneiras de deter a disseminacio da doenca
ndo ¢ individual. Fizemos grandes avancos ao
longo do tempo, como construir a democracia,
que ¢ uma obra coletiva importante. Mas, em
certo sentido, nos 10 dltimos anos muitas con-
quistas entraram em xeque. Vamos ter que en-
frentar esses desafios como nagdio. Caso contrd-
rio, ficaremos deitados em ber¢o ndo espléndido.
"lemos que achar o caminho do meio, ndo perder
aesperanga de encontrar esse norte comun.

A Covid-19 nos testa?

Sim, ¢ uma prova derradeira para nossa geracao.
‘Temos que aprender a olhar para o Pais como um
todo, ¢ isso exige maturidade, ¢ uma questdo em-
pirica que se aprende na pratica. issa experiéncia
¢ marcante e veremos, mais a frente, de que for-
ma aprendemos com o que vivemos.
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REPERCUSSOES DA PANDEMIA |

[ Por: Eliane Lannes

Fotos: Arquivo CNseg, divulgacédo e banco de imagens Google ]

OS NOVOS APRENDIZADOS
TRAZIDOS PELA TRAGICA
EXPERIENCIA DA PANDEMIA

Especialistas de vdarias dreas comentam o comportamento do brasileiro durante o

isolamento social e apontam caminhos para o futuro no Pais.

eses depois do inicio da pan-
demia, alguns mitos cafram,
decifrados,
absolutas

desafios  foram

verdades viraram
incertezas — tanto quanto a Covid-19 quanto ao
comportamento social e econdmico das pessoas
e dos paises. Especialistas ouvidos pela Revista
de Seguros, de dreas distintas como Neurocién-
cia, Comércio Varejista, Psicologia Ficonomica e
Gestdo de Riscos, debrucaram-se sobre os feno-
menos ocorridos no Brasil no periodo de quaren-
tena e apontam desdobramentos para o futuro
pos-pandémico no Pais.

De imediato, uma méxima foi derrubada: “Nao
existe um novo normal porque ndo existe um
novo humano”, como sintetiza o Consultor em
Neurociéncia Alexandre Michels Rodrigues,
também Professor da Fscola Superior de Pro-
paganda e¢ Marketing (ESPM). Mas isso ndo
significa que seremos 0s mesmos apds a crise.
Hé um aprendizado embutido na trdgica ex-
periéncia, que inclui melhores hdbitos e maior
educacio financeira.

Uma das mais importantes mudancas refere-se
cultura da poupanca, que ndo estd incorporada
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ao perfil do brasileiro. Ou melhor, ndo estava.
Mestre em Economia, cientista social e Diretor
do Instituto de Gestao de Riscos Financeiros da
Pontificia Universidade Catdlica (PUC-Rio),
Luiz Roberto Cunha explica: “A pandemia trou-
xe a realidade da morte, do risco, da necessidade
de se pensar no futuro e, como consequéncia, as
pessoas guardaram recursos. Descobriram que
pensar no futuro ¢ ter seguro.” Nada disso fazia
parte dos hdbitos dos brasileiros, segundo ele, de-
vido a baixa renda per capita ¢ a fatores culturais.
Por que a pandemia levou a poupanga, se au-
mentou o nimero de desempregados e a renda
caiu? O economista aponta dois motivos: 0 au-
xilio emergencial, com impacto enorme na par-
cela da populacio que teve acréscimo de renda
e, também, porque gastos com lazer (vestidrio,
restaurantes, turismo etc.) diminuiram drastica-
mente, acarretando uma sobra no orcamento da
classe média alta.

Para Vera Rita de Mello Ferreira, doutora em Psi-
cologia Social e especialista em Psicologia Eco-
nomica do Vértice Psi — Instituto de Psicologia
Fconomica e Ciéncias Comportamentais, “a
pandemia tem sido um educador financeiro pela

“A pandemia trouxe

a realidade da morte,
do risco, da necessidade
de se pensar no futuro
e, como consequéncid,
as pessoas guardaram
recursos. Descobriram
que pensar no futuro

é ter seguro.”

Luiz Roberto Cunha, PUC-Rio




dor.” A dureza da frase reflete a verdade dos fatos,
pois o sofrimento da quarentena apontou cami-
nhos de protecio ao orcamento doméstico. ler
um “pé-de-meia” virou objetivo, e o aprendizado
deveri se refletir no futuro.

A duvida sobre os acontecimentos ruins foi
superada pela certeza da instabilidade. Pre-
sidente da Sociedade Brasileira de Varejo e
Consumo (SBVC) e mestre em Administra-
¢do, o professor Eduardo Terra confirma que
os alertas foram abrangentes e alteraram a per-
cepcio de risco. “O brasileiro sai mais sensivel
a mecanismos de prote¢do do seu patrimonio,
sua vida e de tudo que o seguro pode abracar”,
diz ele. “A coisa mais dificil no mundo ¢ vocé
vender seguro em um lugar que tem estabili-
dade. A crise sanitéria nos fez perceber as per-
das que poderiam ser evitadas.”

[
CONSUMO EXCESSIVO

Por outro lado, hda um fendomeno batizado de
“economia da vingan¢a” ou “economia da
compensacdo”, e que significa gastanca. O me-
canismo justificaria 0 consumo excessivo como

recompensa por meses de confinamento e pou-
cas alegrias. Michels acredita que esse compor-
tamento se repetird no pés-pandemia “porque
o consumo libera dopamina (neurotransmissor
que produz motivagdo), dd prazer e o cérebro
agradece.” £ o momento do “eumereco!”.

A psicanalista Vera Rita questiona. “Tenho duvi-
da se esse serd um comportamento generalizado
e se haverd renda suficiente para manté-lo.” Ela
acha que episodios isolados de filas em porta
de lojas, como a da Zara, rede internacional de
roupas, ¢ explicado por outro mecanismo, o au-
tocontrole, que ¢ finito.

“A cada vez que uma pessoa sai de casa, ela tem
que lembrar de lavar as maos, usar mascara, 4l-
cool em gel, ndo tocar no rosto, se policiar de
forma muito intensa. Estamos o tempo inteiro
dizendo “n@o” para nés mesmos. O autocontro-
le pode se exaurir, por isso buscarmos o alivio
por meio do consumo.” Também explicaria a
participagdo em aglomeragdes nas ruas ¢ bares,
sem mdscaras, avalia ela.

O consenso entre os estudiosos se estabelece
quando a abordagem ¢ sobre o e-commerce, ¢
todos concordam que ele veio para ficar. A manei-

“O brasileiro sai mais
sensivel a mecanismos
de protecdo do seu
patriménio, sua vida e
de tudo que o seguro
pode abragar. A crise
sanitdria nos fez
perceber as perdas que
poderiam ser evitadas.”

Eduardo Terra, SBVC
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ra de consumir migrou, por forca do fechamento
de portas das lojas fisicas, para o universo online.
Munido de dados da empresa de pesquisa Nielsen
Company, Eduardo lerra diz que o Brasil tinha,
antes da pandemia, 80% dos domicilios com aces-
so a internet, 230 milhoes de smartphones e cerca
de 150 milhoes de contas de WhatsApp — “mais
usados por cidaddos do que por consumidores.”
A quarentena alterou isso. No primeiro semes-
tre, afirma 'lerra, sete milhdes de brasileiros
compraram pela internet pela primeira vez. “Se
somar aos 10 milhdes que tinham estreado no
e-commerce no ano passado, sdo 17 milhdes
de novos consumidores digitais no tltimo ano
e meio. As pesquisas também mostram que, na
maioria das vezes, essa é uma jornada sem vol-
ta. Ou seja, a pessoa compra, gosta e continua.
No minimo, fica no modelo hibrido de comprar
uma parte no digital e uma parte em estabeleci-
mentos fisicos”, conclui o expert.

[
READAPTACAO AO MERCADO

Para os vendedores de produtos e servicos de
todos os segmentos, a alternativa no pés-Co-
vid-19 serd a readaptacio ao mercado e busca
por formas diferentes de apresentar os produtos.
Michels exemplifica: na educagio, cursos com
aulas online; na gastronomia, sistema de entrega
em domicilio. Segundo ele, o padrio de gastos
ndo mudou na pandemia, mas passou a flutuar.
“Consumidores direcionaram os recursos para
algo que, neste momento, consideram mais re-
levante. Mas querem voltar ao normal. O que é
isso? Voltar a consumir e participar das mesmas
coisas que faziam. Nao foi o ser humano que
mudou, foram os processos.” F, sacramenta: “O
consumismo ndo ¢ consciente, ¢ emocional.
Compramos por emogio ¢ justificamos com a
razdo.” Isso nao muda.

Sdo questoes que terdo respostas em 2021, apds
a vacinagdo em massa, segundo o economista
Cunha. “A recuperagdo estd se baseando, agora,
no impacto positivo do auxilio emergencial ¢ no
inicio de uma recuperacio do comércio e da in-
dustria. Mas, no ano que vem, ndo havera a par-
ticipagdo intensa da renda oriunda do beneficio
tempordrio no consumo, como ocorreu neste
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“A cada vez que uma
pessoa sai de casa,
tem que lembrar de
lavar as mdos, usar
mdscara, dlcool em
gel, ndo tocar no
rosto e se policiar.
Estamos o tempo
todo dizendo ‘ndo’
para nds mesmos.”

Vera Mello Ferreira, Vértice Psi

ano.” A expectativa ¢ que, com a atividade econd-
mica voltando a dar mais sinais de normalidade, os
outros segmentos da sociedade ajudem a manter o
crescimento, que ndo deve ser muito alto.

Do ponto de vista fiscal, diz Cunha, serd um
ano de incertezas, a relacio divida/PIB vai con-
tinuar crescendo, sem condicoes de aumentar
a arrecadaciio ou investimentos. Mas, em com-
paracdo a 2020, serd melhor, com crescimento
positivo. A economia ficard refém da saide ain-
da por um bom tempo.

“A perspectiva do retorno ao que seria a vida
normal dependerd da vacina. Uma coisa ¢ certa,
hoje o distanciamento social é fundamental, e foi
nisso que o Brasil falhou mais. Nao houve lide-

“Consumidores

direcionaram recursos
para algo que, neste
momento, consideram
mais relevante. Mas
querem voltar ao
normal. Voltar a
consumir e participar
das mesmas coisas
que faziam.”

Michels Rodrigues, ESPM

ranca e colocacdio muito clara em relaciio a essa
necessidade. A volta as atividades dependeré da
capacidade de testar, massificar o uso de méscara
e, claro, cumprir o distanciamento social.”
Apandemia evidenciou o melhor e o pior da so-
ciedade. Para Vera, o individualismo, a polariza-
¢do politica, a indiferenca ao outro foram, ¢ ainda
sdo, negativos. Mas ela também cita o outro lado:
a solidariedade, as doacdes, a conscientizacio
sobre o planeta, sobre a desigualdade e o racis-
mo como dados positivos. “Para muita gente, ¢ o
momento de rever uma série de crencas, valores
e posi¢des. i, tomara, adotar as mudangas mais
essenciais, de tolerncia e olhar para a coletivida-
de.” Que venha 2021!
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[ Por: Chico Santos  Fotos: Arquivo CNseg, arquivo pessoal e banco de imagens Google ]

SUSTENTABILIDADE:
UMA PREOCUPACAO MUITO
ALEM DA PANDEMIA

A transi¢do da economia para um modelo que reduza os efeitos climdticos tende a se acelerar com a

pandemia, reforcando a importdncia da cultura ambiental, social e de governanca nas empresas.

nquanto os cientistas trabalham fre-
neticamente em busca de uma va-
cina que debele de vez a pandemia
da Covid-19 ¢ a transporte para os
livros de histéria como o primeiro grande marco
divisério do século 21, seu relativo arrefecimento
vai permitindo a retomada gradativa das ativida-
des economicas e do debate dos grandes temas
que preponderardo no ciclo que se inicia.
No mundo e, particularmente, em um Brasil as-
sombrado por uma inusitada onda de calor na
fransi¢do inverno-primavera, Com sucessivas que-
bras de recordes de temperatura em varias capitais,
e por queimadas que tém assolado biomas vitais
para a harmonia economica e socioambiental da
sociedade, ja ficou claro que o pilar da sustentabili-
dade emergird com forca ainda maior.
Atransi¢do parauma economia de baixo carbono
que reduza os efeitos das mudancas climéticas,
ajudando a conter o aquecimento global, tende
a se acelerar durante a dificil tarefa de superar os
desafios em que mergulhou a economia brasilei-
ra ¢ amundial no rastro de mais de 36 milhoes de
infectados e mais de um milhdo de mortos (da-
dos da 1" semana de outubro) deixado pelo virus.

No universo corporativo, no qual se insere o mer-
cado de seguros, a tarefa mais urgente ¢ reforcar
no DNA das empresas a consciéncia de que a
cultura ambiental, social ¢ de governanca (ESG,
na sigla em inglés) € parte intrinseca da estraté-
gia de sobrevivéncia e expansdo. Da veracidade
¢ rastreabilidade das informagdes ESG que elas
venham a fornecer ao mercado vai depender a
atracdo de parte da imensa liquidez disponivel
para investimentos em projetos comprometidos
com a sustentabilidade.

CONVERGENCIA DE PADROES
Na realidade, a crise tornou mais aguda uma
preocupacio que jd vinha de muito antes. Em
abril deste ano, quando a pandemia absorvia to-
das as atencoes, a International Organization of
Securities Commissions (IOSCO), organismo
internacional que congrega cerca de 95% dos
orgdos reguladores do mercado de capitais do
planeta, como a brasileira Comissdo de Valores
Mobilidrios (CVM), lancou o relatério “Sustai-
nable Finance and the Role of Securities Regu-
lators and IOSCO”.

) &

“Embora haja vdrias
discussoes do ponto
de vista macro de
sustentabilidade

em relacdo ao
Brasil, do ponto de
vista das financas
sustentdveis o Pais
apresenta excelentes
oportunidades de
investimento.”

José Alexandre Vasco, CVM

a
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O documento resultou de um ano e meio de tra-
balho, incluindo uma pesquisa na qual se cons-
tatou, entre outras coisas, forte preocupacdo dos
orgdos reguladores e dos agentes do mercado
com o excesso de padrdes para divulgacio de in-
formagdes EESG e com a persisténcia das chama-
das “greenwashings”, as informacoes divulgadas
apenas com intuito de dar um “banho verde” nos
dados da empresa repassados ao mercado.

A necessidade de uma maior convergéncia dos
padides, como forma de trazer mais transparéncia
aos dados, foi destacada por 65% dos entrevistados
na pesquisa. Promover mais transparéncia e pre-
venir “greenwashing” foram as maiores preocupa-
¢des manifestadas. Como consequéncia do rela-
torio,alOSCO criou uma forga-tarefa, da qual faz
parte a CVM, com a missdo de elaborar sugestoes
que contribuam para reduzir esse excesso de pa-
drdes, aumentando a protegdo ao investidor em
fundos sustentaveis e reduzindo o espago para
“greenwashing”. A forca-tarefa devera concluir seu
trabalho no primeiro semestre de 2021.

O Superintendente da Area Técnica da CVM,
José Alexandre Vasco, disse que “dada a movi-
mentacdo da IOSCO, ¢ importante que o Bra-
sil ndo se precipite antes de um consenso global
sobre essa metodologia de classificacdo”. Vasco
citou o exemplo da China que decidiu criar ¢
padronizar uma norma prépria para definir “gre-
enwashing”. Segundo ele, essa posicdo pode ser
vélida para um pais com mercado gigante como
o chinés, mas ndo faria sentido no Brasil, a0 me-
nos no momento atual de persisténcia dessa di-
versidade de classificacoes.

O executivo ressaltou que a CVM encabegou,
juntamente com outras instituicbes, como o
Banco Mundial (Bird), a Associacio Brasileira
de Instituicdes Financeiras de Desenvolvimento
(ABDE) ¢ a Agéncia Brasil-Alemanha de Co-
operagdo Fcondmica, a criagdo, em 2017, do
Laboratério de Inovagdo Financeira, que retine
cerca de 200 entidades e 600 pessoas divididas
em quatro grupos de trabalho.

O mais recente desses grupos estd focado jus-
tamente em riscos ESG, gestdo de riscos ESG
e transparéncia de informagdes. O grupo conta
com a participacdo de instituicdes do mercado
segurador ¢ da industria de previdéncia privada,
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como CNseg, Susep, Previc, Abrapp ¢ alguns fun-
dos de pensdo individualmente. “O objetivo é bus-
car um rumo para que haja tanto quanto possivel
um equilibrio no nivel de exigéncia em termos de
transparéncia e gestdo de risco entre mercados que
sdo diferentes, mas muito ligados”, afirma Vasco.
Esse grupo de trabalho devera apresentar uma
proposta de mudanca da Instrugdo CVM n° 480,
em processo de revisdo ¢ que deverd entrar em
Audiéncia Publica brevemente, seguindo os tré-
mites desses processos de mudanga das normas
da Instituicdo. A Instrugdo 480 regula as informa-
coes periddicas a serem divulgadas pelos emisso-
res de titulos de valores mobilidrios.

Vasco disse ainda que ¢ importante que se faga
distinc@io entre sustentabilidade e finangas sus-
tentdveis. “Embora haja vérias discussdes do
ponto de vista macro de sustentabilidade em
relacdo ao Brasil, do ponto de vista das finangas
sustentdveis o Pais apresenta excelentes oportu-
nidades de investimento”, afirmou.

o
AREA DE INFRAESTRUTURA

Essas oportunidades estao concentradas na drea
de infraestrutura, especialmente saneamento e
energias renovaveis. Citando dados de 2016, o
dirigente da CVM disse que o Brasil precisaria
de US$ 1.3 trilhdo de investimentos em infraes-
trutura até 2030 para cumprir seus objetivos de
desenvolvimento sustentavel.

Nio havendo perspectiva de que esses niimeros
sejam ao menos resvalados com recursos publi-
cos, a alternativa que Vasco enxerga para viabili-
zar esses objetivos € a construgdo de um merca-
do eficientemente regulado para gerar confianca
¢ atrair os capitais necessdrios.

O investimento necessario dividido por 15 anos
representaria US$ 86,7 bilhdes anuais. O nime-
ro corresponderia, por ano, a apenas 0,28% do
estoque de US$ 31 trilhdes investidos em ativos
sustentdveis no mundo, computados em 2018
pelo Global Sustainable Investment Alliance.
Fm 2010, os niimeros estavam em torno de US$
8,5 trilhoes, o que significa um crescimento de
265% emuma década. Mas eles estdo concentra-
dos na Unido Furopeia (ainda incluindo o Reino
Unido), Estados Unidos, Japao, Canadé e Aus-

“O Banco precisa
permanecer na
fronteira em sua
atuacdo, respondendo
a choques e riscos,
presentes e futuros, a
evolugdo das demandas
da sociedade e as
mudancgas estruturais
da economia’.

Fernanda Nechio, Banco Central

trdlia/Nova Zelandia, nessa ordem. A América
Latina nem aparece no gréfico.

No Brasil, o banco de dados da Organizacdo Social
de Interesse Piblico (Oscip) Sitawi Finangas do
Bem regjstrava, no dia 9 de outubro, 61 operagdes
de crédito sustentdvel desde 29 de maio de 2015,
quando a BRF realizou a primeira delas, totalizando
US$ 10,02 bilhes. O nimero é extremamente aca-
nhado diante dos dados globais, mas vale ressaltar
que oito dessas operagdes, totalizando aproximada-
mente US$ 12 bilhdo, foram realizadas entre 2 de

setembro e 2 de outubro deste ano.

PLANO AMAZONIA
Duas iniciativas anunciadas a partir de julho,
justamente quando o combate a pandemia da



Covid-19 comegou a trazer algum alento ¢ a
abrir espaco para projecdes dos temas que vio
liderar o debate e as a¢des no retorno a norma-
lidade, apontaram claramente para a percepg¢io
das grandes financeiras do Brasil do quanto a
sustentabilidade, nas suas trés dimensoes, estard
cada vez mais na ordem do dia, balizando ordens
de investimentos e de compras globats.

A primeira, no dia 22 de julho, partiu do setor
privado. Os bancos Bradesco, Itat ¢ Santander,
lideres do ranking financeiro privado brasileiro,
anunciaram a criacio do Plano Amazonia, um
projeto integrado com o objetivo de “contribuir
efetivamente para o desenvolvimento sustenta-
vel da Amazonia”, conforme o texto do comuni-
cado ao mercado divulgado pelo Itat.

O plano, com dez medidas, estd focado em trés
frentes de atuacdo: conservacio ambiental e de-
senvolvimento da bioeconomia, investimento
em infraestrutura sustentdvel e garantia dos di-
reitos basicos da populacio da regido amazonica.
Entre as agdes previstas estdo estimulo as cadeias
sustentdveis da regiao, como as do acat, da casta-
nha e do cacau, por meio de linhas de financia-
mento diferenciadas e/ou ferramentas financeiras

e ndo financeiras; viabilizacio de investimentos

em infraestrutura bésica para o desenvolvimento
socioambiental, como energia, internet, habita-
¢do, saneamento e transporte hidrovidrio; fomen-
to a um mercado de ativos e instrumentos finan-
ceiros de lastro verde; e atracio de investimentos
e promogdo de parcerias para o desenvolvimento
de tecnologias que impulsionem a biotecnologia.
Os trés bancos, atentos as tendéncias globais de
cada vez mais concentracio de investimentos
em projetos sustentdveis, como mostram os nu-
meros acima, enfatizaram que, para a efetividade
das agdes propostas, “¢ fundamental que ocorra
uma intensificacdo das medidas de prote¢io a
floresta amazonica”, sendo por isso necessario
que suas acoes estejam alinhadas com as inicia-
tivas publicas voltadas para o desenvolvimento
socioecondmico da regido.

]
TRAVAS DE INVESTIMENTOS

Como desdobramento do antincio do plano, no
dia I° de outubro as trés instituicdes anunciaram
a adesdo a Coalizdo Brasil Clima, Florestas e
Agricultura, uma parceria criada por organiza-

“Hd um movimento
recente de investidores

internacionais e de
CEQOs brastleiros
cobrando acées
concretas para combater
o desmatamento.

A Amazoénia estd

no centro da nossa
vantagem competitiva.”

Amaury Oliva, Febraban

¢oes ambientalistas e segmentos do agronegécio,
voltada para a busca de solugdes para problemas
que estejam contribuindo para travar a atragdo de
investimentos ¢ o desenvolvimento dos negécios
no Pais, entre eles, 0 desmatamento na Amazonia.
Do lado do setor publico, a contrapartida veio
diretamente do Banco Central do Brasil (BCB),
que divulgou, no dia § de setembro, a inclusdo da
dimensio Sustentabilidade na sua Agenda BC#,
ndo deixando didvidas quanto ao reconhecimen-
to por parte da autoridade monetdria de que o
Brasil ¢ o mundo transitam para uma economia
de baixo carbono.

No discurso com que abriu a cerimonia de lan-
camento da nova dimensdo da Agenda BC#, a
Diretora de Assuntos Internacionais e de Gestdo
de Riscos Corporativos, Fernanda Nechio, disse
que, para cumprir sua tarefa maior, de assegurar a

///REVISTA DE SEGUROS | 15



PRINCIPIOS DE SUSTENTABILIDADE |

estabilidade dos precos e manter a solidez ¢ efici-
éncia do Sistema Financeiro Nacional, “o BCB
precisa permanecer na fronteira em sua atuagdo,
respondendo a choques e riscos, presentes e fu-
turos, 2 evolugio das demandas da sociedade e
as mudancas estruturais da economia”.

Entre as muitas iniciativas e politicas que a nova
dimensdo trouxe para a agenda da autoridade
monetdria estd a criacdo de uma linha financeira
de liquidez sustentavel e a inclusdo de “critérios
de sustentabilidade para a selecio de contrapar-
tes na gestdo das reservas internacionais e para a
selecdo de investimentos”.

Na realidade, a aceleracdo que se observa nas
acdes do setor financeiro, privado e publico, volta-
das para a sustentabilidade, resulta ndo apenas da
preméncia que agora norteia o tema, mas também
de um histérico de agdes que remontam pelo me-
nos, conforme linha do tempo apresentada pelo
préprio BCB na ceriménia de langcamento da sua
nova agenda, a 1995, com o lancamento do Pro-
tocolo Verde de A¢des Voluntdrias, inicialmente
assinado por cinco institui¢des estatais.

Fmuma dimensdo mais ampla do mercado finan-
ceiro, a B3, ainda como Bovespa, langou em de-
zembro de 2005 o seu Indice de Sustentabilidade
Empresarial (ISE), atualmente integrado por 36
acdes de 30 empresas ¢ em fase de reformulacio.

ABORDAGEM SETORIAL

A Federagdo Brasileira de Bancos (Febraban),
que aparece na linha do tempo do BCB em 2014
com o lancamento do Protocolo de Responsa-
bilidade Social ¢ Ambiental, estd convencida
de que “questdes ESG, ao lado das questdes fi-
nanceiras, deverdo pautar a competitividade dos
paises nos mercados internacionais”, como disse,
em entrevista & Revista de Seguros, o Diretor de
Sustentabilidade, Cidadania Financeira, Rela-
¢do com o Consumidor e Autorregulacdo da
entidade, Amaury Oliva.

Segundo o dirigente, dada a importancia da ini-
ciativa recentemente tomada por tiés dos seus
associados em favor do desenvolvimento susten-
tavel da Amazonia, acima reportada, a Febraban
estd avaliando potencializar as agdes propostas
pelas trés instituicoes “em uma abordagem se-
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torial”, devendo a temdtica ser discutida na Co-
missdo de Sustentabilidade da entidade, formada
por cerca de 3() bancos.

“H4 um movimento recente de investidores in-
ternacionais ¢ de CEOs de empresas brasileiras
cobrando agdes concretas para combater o desma-
tamento”, ressalta ele, que considera isso um indica-
tivo claro de como as informagdes E.SG serdo cada
vez, mais decisivas na diferenciagio das empresas
pelos investidores, principalmente internacionais.
“Estamos convencidos de que a Amazonia estd
no centro da nossa vantagem competitiva”, disse,
justificando a preocupagdo com as queimadas e o
desmatamento na regido, uma preocupacio que
¢ da maioria dos brasileiros, conforme constatado
em recente pesquisa feita pela propria Febraban.
Mas, paralelamente a vérias iniciativas em curso
para fortalecer a consciéncia socioambiental por
ele citada, o dirigente da Febraban concorda que
o Brasil e 0 mundo precisam enfrentar o desafio
da transparéncia ¢ da harmonizagio das infor-
magdes ESG como alternativa para ampliar a
credibilidade dessas informacgoes e combater as
préticas de “greenwashing”. Oliva citou os esfor-
cos de vdrias instituicdes internacionais, como
o Sustainability Accounting Standards Board
(SASB) ¢ o Global Reporting Initiative (GRI),

em busca de solucdo para esse problema.

VISAO INTEGRADA

Com 22 anos de histéria em busca de uma
consciéncia empresarial sustentdvel no geren-
ciamento dos negécios, o Instituto Ethos avalia
que houve avancos significativos ao longo des-
sas mais de duas décadas, incluindo solucoes
com foco na ecoeficiéncia, combate a corrup-
¢do e melhoria dos ambientes de trabalho, mas
sente que ainda ndo se formou uma “conscién-
cia empresarial uniforme, uma visao integrada”,
como ressaltou Ana Lucia Melo, Diretora-Ad-
junta da instituicao.

“Temos o constante desafio de sensibilizar,
mobilizar e demonstrar que a sustentabilidade
¢ um imperativo e que as empresas precisam
assumir uma posi¢do com relagdo as implica-
coes da sustentabilidade para seus negécios”,
disse Ana Lucia. Para ela, essa falta de cons-

“Temos o constante
desafio de sensibilizar,
mobilizar e demonstrar
que a sustentabilidade
¢ um imperativo

e que as empresas
precisam assumir uma
posi¢do com relagdo as
implicagées para seus
negocios.”

Ana Lucia Melo, Instituto Ethos

ciéncia se expressa no desconhecimento do
quanto a sustentabilidade gera de valor para os
negdcios e para a sociedade.

A persisténcia desse desafio, acrescenta, tem
como maior aliado 0o modelo secular da busca de
resultados de curto prazo, com foco exclusivo no
retorno financeiro. “Estamos falando de quebra
de paradigmas. E preciso entender as questoes
de forma interdependente ¢ propor caminhos e
solugdes que sejam sistémicos”.

Para a executiva, serd essatomada de consciéncia
que inibird a ainda persistente presenca de infor-
magdes “greenwashing”. “Entendo que as em-
presas que pensam ¢ agem assim vao ser penali-
zadas amedida que houver maior consciéncia de
seus publicos (investidores, consumidores etc.), 0
que ainda estd em processo de consolidagao”.



O Professor Carlos Nobre, uma
das vozes mundialmente respeita-
das quando se trata de assuntos me-
teorolégicos e climéaticos, ndo tem
duvidas: a Terra esta vivendo, antes
do previsto, efeitos cada vez mais
evidentes das mudancas climéticas
provocadas pelas emissdes de gases
do efeito estufa em decorréncia das
atividades humanas.

Extremos climéticos como secas,
inundacdes, ondas de calor, ressacas
mais severas e furacdes mais fortes
sdo cada vez mais frequentes e res-
ponséveis por desequilibrios como a
fragilizacdo da vegetacéo pelas secas
e calor e a consequente proliferacio
de incéndios em véarias partes do
mundo, incluindo o cerrado brasilei-
ro, até o Pantanal, e a floresta tropi-
cal imida da Amazdénia. Tudo isso,
segundo o cientista, sdo evidéncias
claras dessas mudancas.

“Mudancas climéticas s8o o mais
sério desafio que a humanidade ja-
mais enfrentou. E muitas delas estéo
chegando mais cedo do que o proje-
tado, aumentando rapidamente a per-
cepcéo do risco por parte da humani-
dade”, destacou.

O remédio, destaca o cientista que
por muito tempo comandou o Cen-
tro de Previsdo do Tempo e Estudos
Climaticos do INPE e que segue em
atividade no Instituto de Altos Estu-
dos da USP, é apressar também as me-

didas de combate as emissdes dos gases
do efeito estufa de modo a zera-las até a
metade deste século e evitar que a ele-
vagdo da temperatura do planeta, que ja
chegou a 1,1°C, nfo passe de 2°C, como
prevé o Acordo de Paris - ou, idealmente,
néo passe de 1,5°C.

O Brasil, segundo Nobre, tinha con-
quistado protagonismo internacional ao
assumir no Acordo de Paris a meta de
reduzir em 43% as emissdes em 2030,
na comparacdo com 2005, tendo como
principal trunfo o compromisso de prati-
camente zerar o desmatamento na Ama-
zénia no mesmo horizonte de tempo. S6
que, nos ultimos anos, especialmente em
2019 e 2020, estaria tomando uma traje-
tdria inversa, com aumentos anuals na
casa dos 30% desse desmatamento.

No universo empresarial, o cientista
vé posi¢cdes antagdnicas, com um seg-
mento crescentemente mais conscien-
te, inclusive no agronegdécio, buscando
direcionar investimentos com base em
paradmetros sustentaveis, como rastrea-
mento, se alinhando a pressdes positi-
vas de fundos de investimentos.

“Por outro lado, ainda existe um setor
do agronegécio bastante conservador e
a favor da continua expanséo das fron-
teiras da pecuéria e da agricultura de
grdos. Esse grupo atua politicamente
para induzir o Congresso Nacional a le-
galizar permanentemente desmatamen-
tos ilegais do passado, inclusive grila-
gem de terras”, concluiu.

“Mudancas
climdticas sdo o
mais sério desafio
que a humanidade
jamais enfrentou.

E muitas delas estdo
chegando mais cedo
do que o projetado,
aumentando muito
a percepgdo do
risco por parte

da humanidade.”

Carlos Nobre, USP
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Com os desastres de origem climética em trajetéria cres-
cente no mundo, a Global Federation of Insurance Asso-
ciations (GFIA) vem desenvolvendo estudos e orientagdes
com vistas a contribuir para uma ac&o positiva da industria
do seguro, visando a adaptacéo
das sociedades aos efeitos das

De acordo com a GFIA, globalmente o nimero de even-
tos provocados por mudancas climaéticas triplicou desde a
década de 1980, gerando crescente preocupacéo. A entida-
de ressalta que os riscos decorrentes desses eventos vém
ha muito tempo sendo traba-
lhados pela industria segura-

mudancas e & mitigacdo dos
riscos incorridos.

Uma dessas formas de mitiga-
¢80 que o mercado segurador
estd apto a fazer, de acordo com
a entidade global, é a cobertura,
via resseguro internacional, de
riscos que possam nao estar co-
bertos localmente, desde que o
mercado onde ocorreu o sinistro
esteja acessivel internacional-
mente para que a operacio pos-
sa se viabilizar.

Segundo dados da ONU cita-
dos pelo Instituto Ethos, a regido da América Latina e Caribe, a
mais propensa globalmente a eventos extremos, como cheias,
secas, inundacdes e terremotos, enfrentou de 2000 a 2019 um
total de 1.205 catéstrofes que afetaram 152 milh&es de pessoas.
Apenas em 12 inundacdes, os prejuizos somaram USs$ 1 bilh&o.

18 | REVISTA DE SEGUROS///

A industria de seguros encara
os riscos climaticos como
desafios e oportunidades,
pelo lado dos negécios, e
como bastante preocupantes
pelo lado dos efeitos sobre os
biomas e as populac¢des.

dora que os encara como “de-
safios e oportunidades”, pelo
lado dos negdcios, e como
“bastante preocupantes” pelo
lado dos efeitos sobre os bio-
mas e as populagdes.

Para além das perdas que
seguem crescentes em de-
corréncia dessas catéstrofes
e das suas causas, incluin-
do concentracdes popula-
cionais em &areas de risco, a
entidade global do mercado
segurador manifesta preocu-
pacéo especialmente com o fato de que “as temperaturas
estdo subindo mais rdpido do que o esperado” e com “a
alarmante perda da biodiversidade”, fazendo da mudan-
ca climatica “um importante risco de longo prazo para a
satide publica”.
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REESTRUTURACAO
REGULATORIA I- UM MARCO PARA
O MERCADO DE SEGUROS

Mudancgas contam com o total respaldo do Ministério da Economia e estdo alinhadas com a estratégia da

atual Superintendéncia da Susep que visa a desregulamentagdo e & desburocratizagdo

possivel que a histéria do mercado
de seguros seja, no futuro, dividida
entre o antes e o depois de 2020.
Esse marco ndo tem como tinico
pilar a pandemia de coronavirus que abalou o
planeta, modificou pilares da ordem mundial e
transformou hdbitos e desejos das sociedades,
também aqui no Brasil. Paralelamente a esse pro-
cesso, estd ocorrendo uma profunda reestrutu-
racao regulatoria no setor, considerada uma das
maiores da historia.
Fissas mudancas tém pelo menos uma caracteristi-
ca pouco comum desde a criagio da autarquia, hd
mais de 50 anos: vem com o total respaldo do Mi-
nistério da Economia, alinhamento que é reforgado
pelo fato de a Superintendente da Susep, Solange
Vieira, ter sido uma escolha pessoal do Ministro Pau-
lo Guedes. “Fla ¢ experiente em regulagio econo-
mica ¢ hduma perfeita correspondéncia entre o que
a Superintendente faz e o idedrio do Ministro, fo-
cando a liberalizagio, desregulamentacio e des-
burocratizacdo da atividade regulatéria”, acentua
o Presidente da CNseg, Marcio Coriolano.
Nesse contexto, a atual gestdo da Susep jd tem

uma marca relevante, que ¢ a extingdo de 159
normas. O “revogaco” de normas foi uma sina-
lizagdo importante das intengdes da autarquia.
Outro destaque ¢ o perfil da Diretoria. A propria
Solange Vieira tem longa experiéncia na drea re-
gulatéria, tendo comandado o fundo de pensio
do BNDES, a Previc, e a ANAC. Ela também
trouxe uma equipe experiente em regulagdo
setorial, embora apenas um dos diretores tenha
atuado diretamente no mercado de seguros.

E£ elogidvel ainda a opcdo pela forma de regular
com base na conduta, com a significativa redugdo
das normas que vinham ancorando o mercado
com base na estrutura dos produtos. Entio, como
declarado sistematicamente pela Susep, o bindcu-
lo do regulador foi direcionado para a solvéncia e
para a observancia do mercado com relagdo aos
novos normativos liberalizantes de produtos.

®
SOLVENCIA E NORMAS

A Susep vem enxugando as normas por ramos de
produtos e estabelecendo outras para a conduta
das empresas ¢ o atendimento ao consumidor.

A autarquia sinaliza ainda que vai se especializar
em regular o atendimento a essas duas questoes:
solvéncia e observancia das normas. “As priorida-
des neste momento sdo os seguros de danos e de
responsabilidades. Depois, seréd a vez dos massi-
ficados, na mesma direcdo de desregulamentar
ao méaximo a atividade e permitir a oferta maior
de produtos. Falta prioridade para os seguros de
pessoas”, observa Coriolano.

Outro ponto relevante ¢ a intengdo de ampliar a
competi¢do, especialmente para melhor acolher
pequenas ¢ médias seguradoras. Ja houve avan-
cos importantes, como as regulamentagdes para o
Sandbox, com reducio dos requisitos regulatérios
de capital ¢ de solvéncia e de aprovacdo de produ-
to; e a Resolugdo 389/20, que define modelos sim-
plificados de calculo de capital baseado em risco.
“As regras de proporcionalidade eram algo que o
mercado vinha pedindo ha muito tempo. A Su-
sep reduziu a régua de regulamentacio de acor-
do com o porte das empresas ¢ regulamentou
quatro segmentos, com requisitos diferentes de
capital, solvéncia e para a aprovacio de produtos.
Com o tempo, isso vai dar um espaco diferen-
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“Hd um “pecado
original’ na norma do
sistema de registro de
operacdes: a criagdo
de um ente privado,
que ¢ a registradora,
como braco auxiliar
da Susep; algo que
precisa ser muito bem
regulamentado para
que se evite, inclusive,
um novo negocio
lucrativo com base em
informacées pessoais.”

Marcio Coriolano, CNseg
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ciado para a competi¢do de pequenas ¢ médias
seguradoras ¢ ampliagdo do mercado”, salienta.
O setor segurador também vé com bons olhos a
Circular 613, de 2020, que preve, a partir de janeiro
de 2021, que os consumidores de produtos das en-
tidades supervisionadas deverdo registrar suas re-
clamagdes no portal consumidor.govbr. A avalia-
¢do ¢ de que a medida vai desengarrafar bastante
o atendimento pela Susep, que ndo tem estrutura
para lidar com tantas reclamagoes. Conforme es-
clarecimentos da autarquia, outros setores ja vém
procedendo assim, o que teria criado escala e es-
pecializagdo adequada pelo portal. Independente
disso, a nova distribui¢do de responsabilidades
reservou para a Susep as dentdncias de consumi-
dores sobre atividades anticoncorrenciais, fraudes
e outros atos nocivos ao mercado.

A CNseg acredita que, cumprido o ciclo dos
produtos de danos, responsabilidades e ressegu-
ros, a Susep vai se dedicar aos seguros de pesso-
as. Quando isso ocorrer, a expectativa ¢ de que
sejam atendidas demandas técnicas do setor,
inclusive para a retomada de projetos como a re-
gulamentagdo do “Vida Universal Life”, que estd
praticamente pronto hd muito tempo, restando
referendar apenas o seu tratamento fiscal.

No caso do Sistema de Registro de Operacoes
(SRO), embora o propésito declarado seja me-
lhorar a eficiéncia e transparéncia do mercado,
sua implementagdo ainda gera um nivel elevado
de inseguranca. “Hd um “pecado original’ na nor-
ma do sistema de registro de operagdes: a criagdo
de um ente privado, que ¢ a registradora, como
brago auxiliar da Susep; algo que precisa ser mui-
to bem regulamentado para que se evite, inclusi-
ve, um novo negdcio lucrativo com base em in-
formagdes pessoais. Isso, sem falar que ndo hd o
amparo, por lei, que estabelega a obrigatoriedade
do registro eletronico de operagdes por um ter-
ceiro ente. No sistema financeiro, por exemplo,
essa previsdo ¢ clara”, assinala Marcio Coriolano.
A CNseg oficializou a Susep sobre o que entende
serem os gargalos existentes até agora e suas solu-
¢oes. No documento enviado antes da celebra-
¢do do convénio da Susep com as registradoras,
ocorrida no comego de outubro, alertava-se para
defini¢des sobre a politica de seguranga e preser-
vacdo do sigilo das informagdes; sobre trocas de

informagdes entre as registradoras; a respeito da
definicao de critérios, pela Susep, de identificagio
de operagdes atipicas a cargo das registradoras ¢
sobre mecanismos que incentivem a concorréncia
entre as registradoras. Mais recentemente, a Susep
colocou em consulta priblica um normativo pelo
qual pretende enderecar a solucdo das questdes
oferecidas pela Confederacio.

A questdo do duplo pagamento, a taxa de fiscali-
zacdo a Susep e o preco que cada registradora co-
braré pelo servigo também constam das preocupa-
¢des porque baterdo no bolso do consumidor, que,
afinal de contas, sustenta todo o sistema. “Nossa
esperanga ¢ de que os ajustes para fechar brechas
em um projeto de tamanha magnitude ocorram
de forma célere”, ressalta Marcio Coriolano.

As mudangas permitirdo
conjugar mais ramos
em uma s6 apolice, com
solugdo tinica para as
demandas do cliente.

E um novo universo

de possibilidades, com
coberturas que ainda
faltam aqui.”

Thisiani Martins, FenSeg



o
GRANDES RISCOS

A forte evolugdo regulatéria implementada pela
Susep tem entre seus primeiros alvos as novas re-
gras para os seguros massificados e os de grandes
riscos. A intengdo ¢ ampliar a oferta de produtos
¢ dar ao sctor liberdade para desenhar contratos
e clausulados, o que permitird melhor definicio
das necessidades dos clientes.

“Muitas empresas internacionais fazem parte
de programas globais, pois a matriz tem clau-
sulado especifico 14 fora, desenhado de acordo
com as necessidades daquela operagdo. Nos
temos conseguido atender, mas os clientes fica-
130 mais confortaveis se o clausulado local no
Brasil estiver alinhado com o de outros lugares
onde as empresas atuam”, enfatiza a Presidente
da Comissdo Patrimonial de Grandes Riscos da
FenSeg, Thisiani Martins, acrescentando que as
mudancas sdo desafiadoras, pois o mercado esta
acostumado a regulacdo.

“As mudangas permitirdo conjugar mais ramos
em uma s6 apolice, com solug¢do tinica para as
demandas do cliente. £ um novo universo de
possibilidades, com coberturas que jd existem la
fora e ainda faltam aqui”, frisa Thisiani Martins.

Ja a Vice-Presidente da Comissdo de Riscos
Patrimoniais Massificados da FenSeg, Mag-
da "Truvilhano, afirma que as mudangas trardo
simplificagdo aos produtos, flexibilizagio da re-
gulacdo, maior liberdade e a segregacdo entre
grandes riscos ¢ massificados. “A flexibilizagdo
pode aumentar o leque de produtos oferecidos,
0 que permitird mais inova¢io e promoverd ne-
gociacdes com mais flexibilidade. £ um modelo
disruptivo ¢ um marco para o setor”, afirma.

Magda projeta a criacdo de produtos voltados
para os diversos tipos de consumidores e de di-
versas classes sociais, permitindo seguros mais
acessiveis em termos de pregos ¢ mais customi-
zados para atender aos diversos tipos de perfis
segurados. Com isso, o consumidor serd bene-
ficiado com a oferta de novos produtos, mais
acessiveis em termos de pregos € mais customi-
zados para atender aos diferentes tipos de perfis.

CENARIO FAVORAVEL
A Diretoria da Susep aposta no sucesso da des-
regulamentagdo. Segundo a Superintendente
da autarquia, Solange Vieira, as mudangas em
andamento trardo maior liberdade para o mer-

“A flexibilizacdo pode
aumentar o leque de
produtos oferecidos,

0 que permitird mais
inovagdo e promoverd
negociagoes com mais
flexibilidade. E um
modelo disruptivo e um
marco para o setor.”

Magda Truvilhano, FenSeg
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cado e, consequentemente, vio criar um cendrio
favoravel para um intenso e sustentédvel desenvol-
vimento do setor.

Fla destaca que todas as medidas que vém
sendo aprovadas vdo ao encontro da Lei
13.874/20, que institui a Declaragio de Direi-
tos de Liberdade Economica e a garantia de li-
vre mercado. “Essa lei estabelece, entre outros

pontos, que o setor privado estabelega suas re-
gras”, lembrou Solange Vieira em um webinar
realizado pela Susep.

No mesmo evento, o coordenador de Grandes
Riscos ¢ de Resseguros da Susep, Diogo Or-
nellas, explicou que as novas normas referentes
aos seguros de grandes riscos seguirdo um rumo
totalmente diferente do que era percorrido até

agora. “Antes, as regras eram prescritivas. Agora,
hd a demanda pela flexibilizagio no grande risco,
em aderéncia a lei de liberdade econdmica. O
viés ¢ menos prescritivo”, frisou o técnico.

Ja o Diretor da Susep, Danilo Moura, anunciou
que, até 2023, toda a regulagdo do mercado de
seguros serd simplificada para que se crie “um
ambiente favoravel a concorréncia”.

Segundo a Diretora da Secretaria Executiva do Ministé-

rio da Economia, Kelvia Frota de Albuquerque, a melhoria
regulatéria é um fator-chave para um melhor ambiente de
negécios e geracio de mais empregos e de renda.

“A adocio de boas praticas regulatérias ou medidas de me-
lhoria regulatéria (dentre elas, a AIR - Analise de Impacto Re-
gulatério) contribui para o acirramento da concorréncia, redu-
¢8o da economia informal, estimulo & inovac&o, melhoria da
qualidade dos produtos, incentivo ao empreendedorismo, au-
mento da competitividade e crescimento econdmico”, explica.

Para ela, a utilizacdo da AIR pela Susep, a partir de ou-
tubro de 2021, se insere no rol de beneficios advindos da
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adocdo obrigatéria dessa ferramenta, estabelecida pelo
Decreto 10.411/20. Mas lembra que essa obrigatoriedade
ndo se aplica as propostas de normativos que, na data de
producéo de efeitos do decreto, ja tenham sido submeti-
das a consulta publica ou a outro mecanismo de partici-
pagéo social.

Kelvia avalia que a AIR vai melhorar a qualidade da
regulacdo e garantir robustez técnica ao processo deci-
sério, permitindo uma reflexdo sobre o que deve ser fei-
to antes que se opte, automaticamente, pela edicdo de
mais normativos sem a avaliacio prévia de custos, efeitos
e consequéncias.
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AVANCO CHINES NA
REGIAO NAO AMEACA COMERCIO
BRASII -ARGENTINA

Especialistas avaliam que a importdncia do comércio bilateral do Brasil com o pais vizinho

independe da estratégia chinesa para a regido.

incremento dos  investimentos
chineses na América Latina, alia-
do a forte reducio do comér-
cio bilateral Brasil-Argentina,
provocou este ano uma dupla mudanga nos
rankings de comércio exterior das duas princi-
pais economias sul-americanas. De um lado, a
China superou o Brasil como principal parcei-
ro dos argentinos. De outro, a Argentina dei-
xou de ser um dos trés maiores importadores
de produtos brasileiros.
Para o Presidente da Camara de Comércio Ar-
gentino-Brasileira de Sao Paulo (Camarbra),
Federico Servideo, porém, a aproximacio da
China com os platinos em nada ameaca a tra-
dicional parceria entre os dois maiores sécios do
Mercosul. A opinido ¢ compartilhada por Regi-
na Nunes, socia fundadora da Consultoria RNA
Capital ¢ ex-Presidente da S&P Global Ratings
no Brasil e na Argentina. Ambos avaliam que a
importancia do comérco bilateral independe da
estratégia chinesa para a regido.
As trocas comerciais do Brasil com a terra do
Papa vém em queda livre desde o ano passado,
quando as exportagdes para ld cafram 34% em re-

A 4

“A Argentina precisa de
dolares para equacionar
sua economia, enquanto
a China tem capacidade
de investimento e
precisa de produtos
primdrios. Entdo, os
dois paises tendem

a se complementar.”

Federico Servideo, Camarbra

lacdo a 2018, em razdo da crise econdmica local.
Mas a chegada do coronavirus agravou o cena-
rio: de janeiro a agosto deste ano, a corrente de
comércio entre os dois paises desabou 28,3% em
relacdo a igual periodo de 2019, com forte recuo
tanto nas exportagdes brasileiras (-25,5%) quan-
to nas importagdes (-31,1%). Nos oito primeiros
meses do ano, as vendas de automéveis ¢ auto-
pecas do Brasil para a Argentina ficaram abaixo
de USS$ 1,5 bilhdo; no mesmo perfodo de 2018,
eram o triplo. Os carros de passcio sdo, de longe,
o principal produto de exportacdo do Brasil para
a Argentina, com 20% de participagdo em 2019.

[
DE VENTO EM POPA

Enquanto isso, o comércio Argentina-China vai
de vento em popa. Em abril dltimo, o pais vizi-
nho exportou US$ 509 milhoes para o gigante
asidtico, sobretudo soja e carne bovina, uma alta
de 50% sobre igual més do ano passado; ja para
o Brasil vendeu US$ 393 milhdes, um recuo de
57% emrelacdo a2019. Emjunho, as exportagdes
argentinas para a China cresceram 52%; para o
Brasil, despencaram 49%.
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“A relacdo da China
com a Argentina e com

toda a América Latina
vem crescendo hd muito
tempo. A aproximagdo
entre os dois paises ndo
ocorre em detrimento
das relacoes brasileiras
com a Argentina nem
com a China.”

Regina Nunes, RNA Capital

Segundo Federico Servideo, da Camarbra, os
investimentos chineses na América Latina in-
tegram uma estratégia geopolitica para obter
fontes de energia ¢ alimentos. Da Argentina,
Pequim importa graos (basicamente soja) e, em
troca, desenvolve projetos como uma central
nuclear na regido de Buenos Aires e um observa-
torio espacial na Patagonia, além de criar porcos
em territorio argentino para consumo na China.
“Ha um interesse mutuo, mas para a Argentina é
também questdo de necessidade. O pais tem tido
muita dificuldade para acessar os mercados de fi-
nanciamento, e a China é uma boa fonte de recur-
sos”, diz Servideo. Fle lembra que, além de proble-
mas cronicos como o déficit puablico centendrio e
amoeda fraca, a Argentina vive hd anos uma crise
aguda, que a levou a contrair um empréstimo de
US$ 57bilhoes com o FMI, em 2018. “A Argentina
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precisa de dolares para equacionar sua economia,

enquanto a China tem capacidade de investimen-
to e precisa de produtos primérios. Entdo, os dois
paises tendem a se complementar.”

Regina Nunes, da RNA Capital, vai na mesma li-
nha. “A relacdo da China com a Argentina e com
toda a América Latina vem crescendo hd muito
tempo. I, fora a soja, que nés também produzimos,
os negocios chineses na Argentina, como a central
nuclear e 0 observatério espacial, so coisas que ndo
interessam ao Brasil. A aproximacdo entre os dois
paises ndo ocorre em detrimento das relagdes brasi-
leiras com a Argentina nem coma China.”

o0
ESPACOS DIFERENTES

Da mesma forma, os dois negam que a aproxi-
macdo China-Argentina represente ameaca ao
comércio entre Brasil e Argentina. “Seria muito
simplério dizer que a relagdo Brasil-Argentina se
reduz por causa dos investimentos chineses na
Argentina. Ndo ¢ que a China esteja crescendo
no espaco do Brasil. Sdo espagos diferentes”, ar-
gumenta Servideo.

Para Regina Nunes, o fato de a relagdo girar princi-
palmente em tomo da venda de automéveis brasi-
leiros para a Argentina é que explica a queda na cor-
rente comercial este ano, em razio da pandemia.
“Com menos gente comprando carro, ndo ¢ de
estranhar que o setor automotivo tenha sido afetado
e que hajamenos trocas comerciais”, afirma.

Na opinido de ambos, o comércio bilateral ten-
de a voltar a normalidade apés o fim da pande-
mia. “O carro brasileiro é¢ muito apreciado pe-
los argentinos”, lembra Servideo. “A Argentina
precisa do Brasil para resolver seus problemas.
Para isso, precisa exportar mais para o pafs, mas
também importar mais.”

O Presidente da Camarbra ndo cré que as dife-
rengas ideoldgicas entre os presidentes Alberto
Ferndndez e Jair Bolsonaro sejam um empeci-
lho: “O distanciamento ideoldgico nao ajuda,
mas também ndo atrapalha.”

Segundo ele, nem o esfriamento da relacio co-
mercial com o Brasil nem a aproximagdo com
a China impactam de maneira significativa o
mercado de seguros argentino. “O setor ¢ pou-
co afetado pela variagdo do comércio exterior. O
impacto ¢ muito colateral e bem menos relevan-
te do que para outros setores”, explica.

Para Regina, o comércio Brasil-Argentina pode
voltar a um equilibrio, ja que as ligagdes sdo es-
treitas. “O caminho natural é que isso se rearru-
me, porque no comércio exterior as economias
sao complementares.”

Ainda segundo a especialista, os chineses tam-
bém ndo vido deixar de comprar do Brasil — a
China foi o destino de 33% das exportagdes
brasileiras no primeiro semestre deste ano. “O
Brasil ¢ um dos paises lideres na producdo das
commodities. A China precisa dos nossos pro-
dutos”, resume.
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[ Por: Raquel Perin  Fotos: Arquivo CNseg, divulgagio, arquivo pessoal e banco de imagens Google |

CRIACAO DE ALIQUOTA
UNICA PODE ENFRAQUECER O
SI-TOR DE SERVICOS

Mudangas na tributagdo do setor que gera 70% do PIB impactariam também o mercado de seguros,

que hoje paga aliquota menor que os 12% propostos.

drias propostas de reforma tributd-
ria tramitam atualmente no Con-
gresso Nacional. Entre elas, a PEC
4512019, que propde a unificagdo de
impostos federais (PIS, Cofins ¢ IPI), estadual
(ICMS) e municipal (ISS) e cria o Imposto so-
bre Bens e Servigos (IBS); e a PEC 11072019, que
unifica os impostos federais (PIS/Cofins), origi-
nando a Contribui¢do Social sobre Operacoes
com Bens e Servigos (CBS), um imposto do tipo
valor agregado (IVA).
Especialista em Economia do Instituto Mille-
nium, Sérvulo Dias Silva, diz que a cria¢io do
IBS com uma aliquota tinica de 12% pode en-
fraquecer o setor de servigos, que responde por
70% do PIB, o que traria um grande impacto
para o setor de seguros. “Diferentemente da in-
dustria, o setor de servigos ndo tem muitas etapas
de produgio e ¢ formado basicamente por mio
de obra. Por isso, ndo tem espago para abater
os impostos em fases anteriores da producdo. A
proposta do Governo traria um grande impacto
para o setor segurador, pois a aliquota unificada ¢
maior do que a pga pelo setor hoje”, avalia.
Para o professor do Instituto Brasiliense de Direi-
to Publico (IDP) e investigador do CAPP/Uni-

“A proposta do Governo
(de aliquota unificada
de 12%) traria um
grande impacto para

o setor segurador, pois

a aliquota unificada é
maior do que a paga
pelo setor hoje.”

Sérvulo Dias Silva, Instituto Millenium

“Esse regime valerd para
as empresas, enquanto
bancos e seguradores
ficam no mesmo regime
atual. Essa reforma
tornaria ainda mais
complexo o pagamento
de contribuicées.”

José Roberto Afonso, IDP e Universidade de Lisboa
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“Quando se tributa
menos servicos do
que mercadorias,
estd se tributando
mMenos 0 consumo

do rico do que o do
pobre. Umna aliquota
uniforme reduziria

a regressividade do
sistema tributdrio.”

Bernar Appy, Centro de Cidadania Fiscal
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“Acreditamos que

um imposto sobre

bens e servicos (com a
participagdo e controle
de todos) é o caminho
mais adequado para
dar transparéncia

na arrecadacdo

e na distribuicdo

do tributo”.

Glademir Aroldi, CNM

versidade de Lisboa, José Roberto Afonso, a CBS
mudaria a apuragdo para ser imposto contra im-
posto. “A conta seria o valor devido, descontado
o que j4 foi pago embutido nas compras. Esse re-
gime valerd para as empresas, enquanto bancos e
seguradores ficam no mesmo regime atual. Essa
reforma tornaria ainda mais complexo o paga-
mento de contribui¢cdes”, informa Afonso.

Fle acrescenta que haveria uma “enorme confu-
s307, porque as empresas Compram seguros ¢ as
seguradoras compram bens dessas empresas. “O
onus iria além da diferenca de aliquotas e passa-
ria a ser mais confuso e caro pagar impostos de-
pois da reforma do que no atual sistema”, afirma.
Na opinido de Bernar Appy, Diretor do Centro
de Cidadania Fiscal, ainda nio foi definido como
serd 0 modelo para servigos financeiros e seguros.
“Nés achamos muito interessante o modelo
australiano, que prevé que no pagamento dos
prémios haveria um débito para a seguradora ¢
crédito para o contratante do prémio”.

Fle explica que, no pagamento do sinistro para pes-
soa fisica, haveria o crédito para a seguradora ¢, se
fosse para pessoa juridica, a aliquota seria zero nessa
operacdo (diferenca entre o que a seguradora reco-
lhe ¢ 0 que o segurado recupera de crédito). “O mo-
delo deveria ser adotado desde que houvesse o fim
do Imposto sobre Operagdes Financeiras (IOF).”

o0
CONSUMO DE SEGUROS

Naavaliagdo de Appy, em qualquer cendrio, mesmo
no de uma reforma tributéria conservadora, o efeito
de aumento da demanda da renda das famflias deve
ser superior a 10%, o que estimularia o consumo de
seguros. “Isso resulta em aumento de demanda de
seguros que certamente serd positiva”, preve.

E, se houver uma oneracio para o setor de segu-
ros, haverd uma reduciio do consumo, conforme
explica Afonso. Ele destaca que, como qualquer
atividade em economias capitalistas, o contri-
buinte tentara repassar o maior 6nus tributdrio a
seus clientes, o que tende a encarecer os prémios
dos seguros. “Ouando adquiridos por empresas
e se ndo mudarem as regras na regulamentagdo,
como fizeram depois de criado o regime nao-cu-
mulativo do PIS e Cofins, essa sobrecarga serd
recuperada na apuragdo do [VA.



Porém, se os seguros forem comprados por fami-
lias, governos e entidades sem fins lucrativos, ha-
verd um aumento de seus custos, o que para cle
¢ uma contradi¢do. “Mais do que nunca, o Pais
precisa de poupanga para financiar seus investi-
mentos, e o seguro ¢ uma forma excepcional de
se poupar para o futuro.”

Visdo similar ¢ compartilhada por Sérvulo Dias
Silva. Ele ressalta que a penetragdo de seguros
entre os brasileiros ainda é muito baixa, com-
parada a de outros paises, e esse cendrio vem se
revertendo aos poucos nos dltimos anos como
resposta a0 bom trabalho realizado pelo setor,
que vem trazendo muita inovagdo para o merca-
do. “No entanto, todo esse trabalho estard amea-
cado e podemos ter um declinio no mercado de
seguros, em razdo de uma demanda menor em
resposta ao custo mais elevado, caso o setor ndo
consiga absorver esse impacto tributdrio”.

o0
FORMATO DA TRIBUTACAO

Nos ultimos anos, a carga tributdria no Brasil tem
oscilado entre 33% e 35% do PIB. Hi uma dis-
cussdo em tomo de quem deveria ser onerado e
desonerado numa reforma tributaria mais justa,

que, na opinido de Afonso, deveria ser definida por
politicos ¢ a opinido puiblica. “Nao se sabe ao certo
quem paga impostos hoje € quanto paga. A econo-
mia mudou radicalmente, a pandemia criounovas
excegoes, que devem virar o ‘novo normal’, € ndo
se conhecem ainda os diagnésticos atualizados”.

Appy comenta que, pelo sistema tributdrio atual,
o consumo das familias de alta renda ¢ menos
tributado do que o consumo das familias de baixa
renda, exatamente por conta da menor tributago
de servigos. “Ouando se tributa menos servicos do
que mercadorias, estd se tributando menos o que
0 rico consome e mais o que o pobre consome. A
adocdo de uma aliquota uniforme de servigos re-
duziria aregressividade do sistema tributario atual”,
Silva defende que o sistema tributdrio ideal, em
relagdo 2 equidade vertical, ¢ aquele construido
sob a légica da progressividade, em que as cama-
das sociais mais abastadas, com maior capacida-
de contributiva, devem ser mais oneradas do que
as camadas mais vulnerdveis. Jd na equidade ho-
rizontal, o pilar principal ¢ evitar quaisquer tipos
de arbitrariedades ou assimetrias no tratamento
tributdrio dado a diferentes setores econdmicos.

“No Brasil ¢ comum e corrente o uso de desone-
racoes, regimes especiais, isencdes e incentivos

aplicados de maneira discriciondria a setores eco-
nomicos especificos, majoritariamente aqueles
mais préximos ao centro de poder, com maior ca-
pacidade de exercer influéncia politica via ativida-
delobista. O tratamento diferenciado pode causar
concentragdo de mercado, limitagdo a concorrén-
cia e efeitos danosos nos pregos aos consumidores.
O caminho para a reducio da carga tributaria pas-
sapela redugdo do tamanho do Estado”.

Com aaliquota unificada, a arrecadagdo passaria
a ser feita pela Unido que repassaria os respecti-
vos percentuais a estados e municipios. No semi-
ndrio técnico “A visdo do movimento municipa-
lista sobre a Reforma Tributaria”, promovido pela
Confederagio Nacional de Municipios (CNM),
o Presidente da entidade, Glademir Aroldi, disse
que os municipios apoiam uma reforma que nao
gere perdas para as receitas municipais.

“O que discordamos ¢ de propostas fragmenta-
das. Acreditamos que um imposto sobre bens ¢
servigos, com a participacdo da Unido, dos esta-
dos, do Distrito Federal e dos municipios de for-
ma paritdria no controle, na administraco € na
fiscalizacdio desse tributo, ¢ 0 caminho mais ade-
quado, trazendo transparéncia na arrecadago e
na distribuicdo do tributo”.

A CNseg defende a simplificacio
do modelo tributério vigente para
eliminar questdes nas regras em vi-
gor que levam a alta judicializacéo,
onerando as empresas. Para Marcio
Coriolano, Presidente da Confedera-
¢do, o texto das propostas em trami-
taclo, em especial o da PEC 45 (na
Camara) e o da PEC 110 (no Senado),
deveria ser claro para néo deixar du-
vidas quanto & incidéncia do Impos-
to sobre Bens e Servicos (IBS) sobre
as operacdes do setor de seguros.

“E preciso estabelecer uma base de
célculo diferenciada, com a exclusio
dos sinistros pagos e a isencdo do IBS
para alguns tipos de seguro, como o de
vida, por exemplo, por seu importante
papel de protecdo social, alinhado com
o que é praticado em outras jurisdicdes”,
defende Coriolano.

Outra bandeira defendida pelo setor é
a geracdo de créditos de todos os insu-
mos consumidos pelas seguradoras. “Es-
ses créditos poderio ser abatidos do IBS
devido pelas seguradoras, entidades de

previdéncia, operadoras de satde e
empresas de capitalizacdo sobre suas
operacdes, reduzindo o impacto ao
consumidor final. E que também seja
extinto o IOF incidente sobre as ope-
racSes do setor”, propde.
Atualmente, a aliquota incidente
sobre as operagdes do setor é de
5,8%. Entretanto, ele ndo pode se
apropriar dos créditos da CBS inci-
dente sobre outros bens e servigos
utilizados em sua operacéo. Da mes-
ma forma, o CBS incidente sobre o
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“A CNseg estd
avaliando o
encaminhamento de
propostas que visam
manter a tributacdo
do setor nos niveis
atuais, minimizando
o impacto para o
consumidor final.”

Marcio Coriolano, CNseg
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seguro ndo gera crédito para o segura-
do. “O aumento de 1,15 p.p. ndo parece
atingir o objetivo da neutralidade tribu-
taria. Ainda mais se levarmos em conta
que os ‘insumos’ do setor também terfo
a carga tributdria majorada para 12%,
sem possibilidade de nos creditarmos”.

Na avaliacdo de Coriolano, qualquer
aumento da carga tributaria, que néo
puder ser absorvido pelas empresas e,
consequentemente, que seja repassado
ao preco cobrado, é um fator que inibe o
consumo. “Quanto maior o preco, menor
a propensdo a compra do bem ou servi-
co. Dessa forma, sera prejudicial ao con-
sumidor de seguros o aumento da carga
tributéria, caso o mesmo seja repassado
em todo ou em parte ao cliente final”.

Ele informou que o setor estd anali-
sando os impactos da reforma em seus
diversos segmentos, uma tarefa que, se-
gundo ele, ndo é simples, pois faltam in-
formac®es por parte da Receita Federal, e
ha uma grande diversidade de operacdes
no setor de seguros. “A CNseg estd ava-
liando o encaminhamento de propostas
que visam manter a tributacdo do setor
nos niveis atuais, minimizando o impac-
to para o consumidor final”, conclui.

POR QUE O
BRASIL PRECISA
DA REFORMA?

® Apesar de estar entre os 30 pa-

ises de maior carga tributdria
do mundo, o Brasil tem o menor
Indice de Retorno de Bem-Estar
a Sociedade (Irbes). Os paises
mais bem colocados sdo: Irlan-
da, Austrélia e Suica.

Em matéria tributéria, foram edi-
tadas mais de 400 mil normas,
ou seja, mais de duas por hora,
apenas nos dias uteis. Além dis-
so, cerca de 52 regras tributérias
sdo alteradas a cada dia util.

O Brasil é o pais onde as em-
presas mais gastam tempo para
apuracéo e pagamento de tribu-
tos: sdo necessarias 1.501 horas
POr ano para que 0s empresarios
brasileiros consigam pagar seus
compromissos com o Fisco. En-
tre os paises da OCDE, o tempo
médio é de 159 horas por ano.

Entre 190 paises avaliados, o
Brasil ocupa a 124 posicéo, con-
siderando dez indicadores para
analisar o cenario de negdcios,
como o custo para se abrir um
negécio e a dificuldade para ob-
ter eletricidade ou para pagar
impostos. Em 2018, o pais estava
na 1092 colocacéo.

Fonte: Instituto Brasileiro de
Planejamento Tributdrio (IBPT).
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[ Por: Erica Ribeiro

Fotos: Amanda Rod, Helio Montferre, divulgacdo e banco de imagens Google ]

ENSINO ONLINE POTENCIALLIZOU
AS DESIGUALDADES
SOCIAIS DOS ALUNOS

Dados do IBGE de 2018 jd mostravam que 17% da populagdo ndo tinha acesso & internet banda larga,

situagdo que deve ter piorado com o aumento do desemprego.

pandemia trouxe, em diferentes
situagdes, a necessidade de adapta-
¢d0 a novos meios de sobrevivéncia
e de cuidados e nos deu, em escala
mundial, o desafio do isolamento social. Um dos
efeitos estd na forma como estudantes, professo-
res ¢ também pais de alunos precisaram se adap-
tar a formatos de aprendizado que, apesar de ja
existiremn, como o Ensino a Distancia, deixaram
amostra a desigualdade e os entraves que podem
gerar abismos sociais ainda maiores. Afinal, a au-
séncia de recursos para acesso a redes méveis s3o
impedimentos reais, como mostram estudos de
importantes entidades e centros de pesquisa.
Levantamento do Instituto de Pesquisa Econo-
mica Aplicada (Ipea) mostra a dimensao do pro-
blema, que compromete pessoas e instituicoes
de ensino. Em 2018, 17% da populagdo ndo tinha
acesso a internet banda larga, 3G ou 4G em casa
(35 milhdes de domicilios). Levando em conta os
estudantes da pré-escola a pés-graduagdo sem
internet em casa, o estudo baseado em dados do
IBGE mostra que 6 milhdes de estudantes e 5,8
milhdes de institui¢des de ensino ndo tém acesso
a internet. O problema é maior nas faixas de es-

tudantes da pré-escola (15%) € nos anos iniciais ¢
finais do ensino fundamental (16%).

“Os dados sdo de 2018 e certamente hoje o pro-
blema ¢ ainda maior, pois houve aumento de
desempregados e falta de renda para a familia
manter um pacote de dados no or¢amento. A
situagdo atual tende a ampliar as desigualdades
¢ hd que se pensar em articulagdes em diferentes
niveis de Governo para garantir o acesso ao en-
sino remoto”, destaca Paulo Meyer Nascimento,
pesquisador do Ipea.

Para que o ensino remoto seja vidvel, é necessa-
rio um celular, tablet ou microcomputador com
acesso a internet banda larga 3G ou 4G. Segun-
do o estudo, mais de 800 mil alunos necessita-
riam de um chip de dados para se conectar a
internet, da pré-escola a pés-graduacio, e cerca
de 1,8 milhdo teriam que receber o chip e 0 equi-
pamento para conexdo. Ainda assim, restariam
3,2 milhdes de pessoas sem qualquer atividade
remota, pela total auséncia de rede mével nos
locais onde vivem. Para garantir acesso ao estu-
do remoto, seriam necessarios investimentos de
RS 3,8 bilhdes, valor equivalente a quase trés
vezes o total destinado em 2020 para a compra

“A situacdo atual

tende a ampliar as
desigualdades e hd que
se pensar em articulagoes
em diferentes niveis

de Governo para
garantir o acesso

ao ensino remoto.”

Paulo Meyer Nascimento, Ipea
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de livros didaticos pelo Programa Nacional de
Livros Didaticos (PNLD).

A dificuldade em estudar durante a pandemia
pode ser uma fonte de ampliagdo da desigualdade
no futuro. Fstudantes que ndo puderam estudar
durante esse periodo estariam em desvantagem
emrelagdo aos demais, e as consequéncias negati-
vas do afastamento das escolas podem ser amplia-
das, pois os mais afetados sdo os que ja se encon-
tram em desvantagens economicas e sociais.

LN J
TENDENCIAS E MUDANCAS

O professor Ademar Pereira Batista, Presidente
da Federacio Nacional das Escolas Particulares
(Fenep), alerta para a expressiva perda de espacos
educacionais por conta da pandemia. Segundo
ele, a escola privada no Brasil tem em torno de 15
milhoes de alunos e os mais afetados pelo coro-
navirus foram os da educacio infantil.

“A pandemia de fato antecipou tendéncias e
provocou mudangas. Pequenas escolas de edu-
cagdo infantil perderam praticamente 100%
de seus contratos ¢ muitas fecharam as portas
definitivamente. Fscolas com esse perfil, que
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atendiam criangas de 0 a 3 anos, registraram
1,3 milhdo de contratos encerrados”, lamenta,
acrescentando que a rede privada de ensino ¢
responsavel por 1,7 milhdo de empregos (S00
mil de professores) em mais de 40 mil institui-
¢oes de ensino em todo o Pafs.

Batista também destaca o aumento da inadim-
pléncia no ensino superior privado, que passou
de 15% para 40%, em média. O desemprego ou
aredugdo da renda familiar acabou gerando atra-
sos no pagamento de mensalidades. Para o pro-
fessor, os desafios para 2021 estdo em reinventar o
ensino com mais investimentos em plataformas
de ensino a distancia, mas sem esquecer que o
modelo hibrido ¢ fundamental também para a
construcdo de valores e de relacionamento entre
os estudantes, educadores e toda a comunidade.
Janine Rodrigues, fundadora da Piraporando,
uma EdTech cujo trabalho ¢ a criag@o e publica-
¢do de obras literdrias que originam de projetos
educativos focados na diversidade, afirma que
muitos impactos ainda serdo conhecidos.

“O afastamento dos alunos da escola causa des-
compasso na aprendizagem, ndo s6 por falta de
contetido, mas de convivéncia e socializagio.

Ainda ndo ¢ seguro voltar para as escolas, mas
precisaremos unir forcas para mitigar os impac-
tos deste tempo de afastamento. E ainda ha o
aumento das desigualdades, pois alguns tiveram
acesso a contetido, aulas e atividades extracurri-
culares, enquanto grande parte da comunidade
estudantil ficou sem material ¢ sem acesso a
conectividade. Sem falar na pressdo para que os
professores se adaptassem a esta nova realidade
num curto espago de tempo”, comenta.

Ela chama atencdo ainda para a dificuldade de se
pensar solugdes muiltiplas, que atendam a plurali-
dade de situacdes e demandas. “O Brasil ndo é o
Sudeste. Logo, ndo podemos pensar que as solu-
¢des produzidas aqui possam ser replicadas em to-
das as regioes. A educacio ndo deve ser vista como
algo descolado da sociedade. Politicas publicas sio
necessdrias para que tenhamos seguranca de que
as agoes serdo implementadas para todos.

Levantamento recente do IBGE, feito na semana
de 30/08 a 05/09, apontou que o Pais tinha cerca
de 46 milhdes de estudantes que frequentavam
escolas ou universidades. Desse total, 15,8% (ou
73 milhdes) ndo tiveram atividades escolares na
primeira semana de setembro. Entre os 38 milhoes



de estudantes que tiveram atividades escolares
na primeira semana de setembro, 25 milhdes (ou
65,6%) estudaram em cinco dias da semana.

L
RESILIENCIA DO ENSINO

Se as dificuldades existem, por outro lado a dispo-
sicdo para enfrentar novos cendrios na educagdo
também estd em pauta. Levantamento da Cisco,
em parceria com a Consultoria Delloite, avaliou
a resiliéncia de professores, diante do desafio de
ensinar a distincia ¢ manter a relagdo com pais e
alunos. Um dos pontos da pesquisa destaca que
87% dos professores das redes municipais e 81%
das estaduais e da rede privada ndo se sentiam
preparados para aulas em ambientes virtuais ou
digitais antes da pandemia.

Mas essa visdo estd mudando. As aulas remotas
tém se configurado como a tinica forma possivel
para que o ensino seja transmitido aos alunos.
O estudo também cita a necessidade de inves-
timentos em conectividade para ampliagdo do
acesso ao ensino por meios remotos.

Mesmo diante de um cendrio adverso, h4 ini-
ciativas que mostram caminhos sélidos para a
garantia de acesso de qualidade a educacio por
meio remoto. O projeto Sala do Futuro, que
chega ao Brasil por uma iniciativa da Escola
Nacional de Seguros, tem o propésito de mudar
completamente a forma de interagdo entre estu-
dantes e professores e garantir qualidade superior
de ensino nas dreas de Negocios ¢ Seguros. Sdo
diversos cursos voltados para o segmento de Se-
guros, com contetido completo, recursos visuais
atrativos, simulagdes e exercicios que facilitam
ainda mais o aprendizado.

Atecnologiaj estd presente em importantes uni-
versidades pelo mundo, como a de Nova lorque
¢ a de Madri. A Sala do Futuro permite a intera-
¢io entre alunos com mais facilidade e fluidez,
gracas ao uso de recursos de dudio e video emalta
defini¢do. Além disso, os trabalhos em grupo, que
30 uma importante fonte de relacionamento e
troca de experiéncias, também podem ser feitos
pela plataforma. Pesquisas, compartilhamento
de midia sdo algumas outras funcionalidades que
o projeto oferece. A meta ¢é levar ensino de quali-
dade onde o aluno estiver.

“A pandemia antecipou
tendéncias e provocou
mudangas. Pequenas
escolas de educacdo
infantil perderam
praticamente 100% de
seus contratos e muitas
fecharam as portas
definitivamente.”

Ademar Batista, Fenep

“A educacdo ndo deve
ser vista como algo
descolado da sociedade.
Politicas piiblicas sdo
necessdrias para que
tenhamos seguranga

de que as agoes

serdo implementadas
para todos.”

Janine Rodrigues, Piraporando

///REVISTA DE SEGUROS | 31



EDUCACAO |

... |

g

ULAS
SUSPENSAS!

LR

i
; i |
|
l
|
1 -
il

ESCOLAS FECHADAS E CARTEIRAS VAZIAS:
PREJUIZOS A ECONOMIA

Um relatério da OCDE acendeu a luz amarela para os
efeitos ainda mais devastadores que a suspenséo de au-
las e demais atividades escolares deixardo no mundo. A
economia global serd seriamente afetada, diz o estudo.
Os impactos serdo sentidos e identificados pela retracéo
da economia, que resultard
também em um menor vo-
lume de investimentos e a
diminuicdo de orcamentos
para a educacio.

O estudo destaca ainda signiﬁcativa
que a demora na retoma-
da do desempenho escolar
aos patamares de antes da
pandemia traz prejuizos ex-
pressivos. Nos Estados Uni-
dos, por exemplo, se houver a oousd
reducdo de um décimo no
nivel do padrao de habilida-
des dos estudantes, a perda
do ponto de vista econdémi-
co chegara a US$ 15,3 trilhdes.

Outro estudo, feito pelo Instituto Unibanco em parceria
com o Todos Pela Educacéo, deixa claro que haverd uma
significativa reducéo do investimento anual por estudan-
te nas redes municipais pés-pandemia, que pode chegar
a R$ 1.339, ou a R$ 670, em projegdes mais otimistas. Os
dados séo do “Relatério Covid-19 - Impacto Fiscal na Edu-
cacdo Bésica - cenario de receitas e despesas nas redes
municipais em 2020”, que projeta uma perda entre R$ 15
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Estudo mostra que havera
estudante nas redes municipais
pés-pandemia, que pode chegar
projecoes mais otimistas.

bilh&es e R¢ 31 bilhdes em tributos vinculados & manuten-
céo e ao desenvolvimento do ensino neste ano, a depender
do cenério de crise econémica.

A incerteza diante do futuro é outro impacto que mais
um estudo aponta como alarmante. Dados da Organizacao

do Trabalho

(OIT) mostram que mais de

Internacional

70% dos alunos que estudam
ou conciliam estudos com
o trabalho foram afetados
pela pandemia. O estudo,
denominado “Juventude e
Covid-19:
empregos, educacdo, direi-

or
P sobre

impactos
tos e bem-estar mental”, des-
, em taca que 65% dos jovens ava-
liam que absorveram menos
aprendizado com a pande-
mia, por conta da transic&o
de aulas presenciais para
estudos em ambiente remo-
to, em situacdo de confinamento. Metade desse total sente
que a educacéo estéd defasada e 9% consideram que podem
abandonar os estudos em definitivo.

Em paises de baixa renda, a situacédo é ainda mais pre-
ocupante: apenas 18% dos jovens conseguiram manter os
estudos online. O relatério também revela que 35% dos jo-
vens néo tém certeza sobre o futuro e perspectivas de car-
reira profissional e acham que a situagdo pode ficar ainda
pior no mercado de trabalho.
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[ Por: Méarcia Alves
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RETOMADA DO CRESCIMENTO
- UNICA SAIDA PARA A CRISE DO
EMPREGO E RENDA

Para deter o aumento da taxa de desocupagéo e o empobrecimento da populac@o, especialistas sugerem

medidas como investimentos em infraestrutura e reformas.

¢, até poucos meses atrds, amaior pre-
ocupacio de parte dos trabalhadores
era o receio de, eventualmente, serem
substituidos por uma maquina, diante
do inexordvel avanco da transformacdo digital, a
ameaca hoje ¢ outra, muito mais real e tangivel e
atende pelo nome de desemprego. A pandemia
afetou brutalmente o mercado de trabalho, que ja
contabiliza mais de 13 milhdes de desempregados.
Ataxa de desocupacao subiu para 13,8% no trimes-
tre encerrado em julho, contra 11,8% no mesmo
periodo de 2019. De acordo com o Instituto Bra-
sileiro de Geografia e Fstatistica (IBGE), trata-se
da maior taxa da série histérica, iniciada em 2012
Emvez de desempregados, o IBGE passou a uti-
lizar o termo desocupados na sua apuragdo, que
inclui ndo apenas os trabalhadores formais com
carteira assinada, como também os que tém al-
guma ocupagdo, mas ndo estio empregados. O
novo conceito ¢ importante para entender uma
inflexdio no mercado de trabalho, apontada pelo
professor sénior da Faculdade de Economia da

USP e coordenador do projeto Salariometro da
Fipe, Hélio Zylberstajn. Segundo ele, essa mu-
danca jd ¢ perceptivel nos dados do IBGE, que
revelam uma contradi¢io: a ocupagio estd cres-
cendo a0 mesmo tempo em que a desocupagio
também estdaumentando.

Zylberstajn explica que a pandemia bateu forte
no mercado de trabalho, provocando a perda
repentina de 10 milhdes de ocupagdes (um ter-
co formal e dois tercos de informais). Com a
retomada da atividade econdmica, muitas pes-
soas voltaram a procurar emprego, entrando
novamente para as estatisticas. Segundo dados
do IBGE, a populagio fora da forga de trabalho
atingiu o recorde da série e chegou a 79 milhoes
de pessoas —mais de 8 milhdes em relacdo ao tri-
mestre anterior, de fevereiro a abril.

“Ao primeiro sinal de retorno da ocupagdo, as
pessoas voltardo, todas de uma vez. Entéo, have-
rd crescimento da ocupagdo e da desocupagio,
uma contradi¢do. A desocupacio, que hoje esta
invisivel, se tornard visivel”, analisa.

®
CENARIO DIFIiCIL

Mas as perspectivas ndo sdo positivas. Sergio
Vale, economista-chefe da MB Associados, ad-
mite que a tendéncia ¢ de aumento da taxa de
desocupacio, que pode fechar o ano em 17%, a
mais alta da histéria. Para ele, o cendrio no proxi-
mo ano serd igualmente dificil, com a agravante
da queda de renda da populacio, com muitos
trocando o emprego formal pelo informal.
“Dizem que o brasileiro estd poupando mais ¢
que sobrard dinheiro para consumir, reduzindo o
problema de renda. Mas muitos estio poupando
até como efeito do desemprego, pelo receio do
que vem pela frente. Se essa situacao perdurar, as
pessoas vao gastar esses recursos e ainda continu-
ardo desempregadas. Isso ndo me parece susten-
tavel”, afirma.

Sergio Vale traca um cendrio preocupante para
a classe média, ainda que momentanco. Ele
produziu um estudo que projeta o ingresso de 11
milhdes de pessoas nas classes D ¢ E, em 2021.
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“Com o baixo crescimento econdmico e o au-
mento do desemprego, o padrdo de renda tende
adesacelerar”, estima.

Fmbora a flexibilizagao transmita a ideia de que
a vida estd voltando ao normal, para Vale isso
ndo passa de ilusdo. “Nao ¢ bem assim, a situa-
¢do estd longe de ser tranquila. Tivemos alguns
nimeros positivos, principalmente, de empre-
gos formais, segundo o Caged, mas a compa-
racdo foi com abril, o pior momento da crise”,
ressalta. O Cadastro Geral de Empregados e
Desempregados (Caged) apontou em agosto a
abertura liquida de 249,3 mil vagas de trabalho
com carteira assinada.

A queda de renda também foi detectada pelo
pesquisador do Instituto de Pesquisa Ficondmica
Aplicada (Ipea), Marcos Hecksher. Um estudo
produzido por ele revela que a renda do traba-
lhador despencou em marco e abril, teve alguma
recuperagdo em maio e voltou a aumentar em
agosto. “Fra esperado que a massa de renda do
trabalho subisse ap6s cair tanto. Mas pode demo-
rar a voltar ao nivel pré-pandemia”, informa.
Logo no inicio da pandemia, 7 milhdes de mulhe-
res abandonaram o mercado de trabalho, segundo
dados da Pesquisa Nacional por Amostras de Do-
micflios Continua (Pnade). “E a primeira vez nos
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tiltimos 30 anos que a maioria das mulheres esta
fora da forga de trabalho. Algumas das ocupagdes
e atividades mais afetadas tém predominancia
feminina, como os servicos domésticos e de cui-
dados pessoais, invidveis por teletrabalho”, diz He-
cksher. Ele explica que, por outro lado, a redugio
do auxilio emergencial também afeta essas mulhe-
res, estimulando a procura pelo trabalho.

AUXILIO E CRESCIMENTO
Para Hecksher, o auxlio emergencial amorteceu
parte da perda de renda, mas, em setembro, come-
cou aser reduzido pela metade. “A retirada do auxi-
lio, a renda do trabalho deprimida e mais concen-
trada em menos pessoas do que antes da pandemia
devem dificultar a retomada da demanda agregada,
importante para a economia engrenar’, alerta.
Segundo o economista Sergio Vale, a redugio
do auxilio emergencial terd impacto sobre o PIB.
Por suas contas, caso o auxilio seja fixado em R$
250 para 25 milhdes de pessoas, somard R$ 75 bi-
lhoes. “O impacto seria de 2 pontos percentuais a
menos no PIB, algo nada trivial”, enfatiza.
Nio fosse o auxilio emergencial, segundo Sergio
Vale, a queda do PIB neste ano poderia atingir 7%,
percentual bem maior que os 4,8% projetados

“E a primeira

vez nos tiltimos 30
anos que a maioria
das mulheres estd fora
da forca de trabalho.
Algumas das
ocupagaes e atividades
mais afetadas tém
predomindncia
feminina.”

Marcos Hecksher, Ipea



pelo Governo. “Conseguimos evitar um resultado
pior e o auxilio teve um papel importante”, diz. A
criagdo de um novo auxilio para a populagdo mais
vulneravel dependerd, na sua opinido, de decisdes
corretas do Governo. “Adicionar um novo gasto
sem cortar nada, fica dificil”, diz.

Vale sugere que o Governo comece pela refor-
ma administrativa, com os servidores que estdo
na ativa. Ja o novo auxilio poderia ser mantido, a
seu ver, com algumas mudangas nos programas
sociais que ja existem. “Uma parte de cada um
poderia ajudar a financiar o programa”, propde.
Segundo Hecksher, para aumentar a renda no
Pafs é necessdrio, primeiramente, conter o risco
de morte por Covid-19, ja que esta foi a causa
da queda da demanda e oferta de trabalho. Mas
ele também tem pronto um estudo que pode
ajudar a gerar empregos, mais precisamente 4,6
milhoes de vagas formais, de acordo com seus
célculos. 'Trata-se da desoneracdo de contrata-
¢oes de até 36 horas semanais e da eliminacio
tempordria da aliquota previdencidria patronal
para as contratacoes de até 20 horas.

“Qualquer empresa deixaria de pagar a contri-
buicdo de 20% sobre os saldrios, se optasse por
contratar duas pessoas por 20 horas semanais
em vez de uma por 40 horas. Fssa desoneracio

poderia agradar ao Legislativo, ao Fxecutivo e
sobretudo a quem estd sem qualquer renda de
trabalho”, analisa.

Para Zylberstajn, apenas o crescimento econo-
mico serd capaz de deter a crise no mercado
de trabalho. No entanto, avalia que o Gover-
no precisard assumir posi¢ao de lideranga na
realizacido de reformas, sobretudo a tributaria
e as de regulacdo do mercado, para retomar a
confianga dos investidores.

O economista cita como exemplo positivo a
aprovagdo de legislagdo sobre o saneamento ba-
sico, que abre espaco para investimentos do setor
privado. “E. preciso criar um ambiente convidati-
vo para o investimento privado. E, se isso acon-
tecer, teremos décadas de intenso crescimento,
puxado pela infraestrutura”, preve.

]
TRABALHO E PRODUTIVIDADE

Apandemiando foi capaz de tirar do radar dos traba-
Thadores a preocupacio com o futuro do emprego e
anecessidade de adaptagdo as inovagdes tecnoldgi-
cas. Na prética, o isolamento social e o trabalho re-
moto acabaram acelerando a transformaggo digital
nas empresas ¢ obrigando a rdpida adaptacdo dos
profissionais. Hecksher acredita, no entanto, que a

“E preciso criar
um ambiente
convidativo para

o investimento
privado. E, se isso
dacontecer, teremos
décadas de intenso
crescimento,
puxado pela
infraestrutura.”

Hélio Zylberstajn, USP
|
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produtividade de quem permaneceu em atividade
aumentou. “Fmpresas ¢ trabalhadores tiveram que
aprender no susto a produzir de outras formas. Fisse
aprendizado ndo tem volta”, afirma.

Recente estudo da Organizagdo Internacional do
Trabalho (OIT) identifica uma “lacuna de com-
peténcias”, gerada pela crise no emprego, que de-
mandard estratégias pertinentes ¢ oportunas para
capacitar as pessoas que perderem seus empregos ¢
suas rendas. O documento “Formago profissional
na resposta 2 crise € nas estratégias de recuperagdo
e transformacdo produtiva pés-Covid-19” destaca
que a procura por novas competéncias crescerd e
serdo necessdrios programas de reconversdo, requa-
lificacdio e reinser¢o dos trabalhadores.

Na andlise do pesquisador do Ipea, ganhos de
produtividade, robotizagdo e teletrabalho podem
ser benéficos para todos, se houver politicas de
desoneragdo do emprego, como a que ele pro-
pos. “Sem obrigar ninguém, mas incentivando
quem quiser reduzir jornadas para distribuir
os ganhos entre mais trabalhadores. De outro
modo, continuaremos a concentrar os empregos
em poucas pessoas que trabalham sem parar, en-
quanto uma legido permanecerd sem renda de
trabalho, como agora”, destaca.

Zylberstajn observa que o crescimento no mer-
cado de trabalho estd mais concentrado em
relagdes atipicas, que incluem autbnomos, em-
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preendedores informais e pessoas juridicas. Uma
das hipéteses, segundo ele, é que as empresas
podem estar optando por relagdes ndo formais
até que a economia se recupere. Outra, é que o
mercado de trabalho estd mudando de padrio,
com o desaparecimento dos bons empregos.
“Irata-se de uma tendéncia de mercado de tra-
balho polarizado, observada em economias mais
adiantadas. De um lado, um polo altamente
sofisticado, com vagas de trabalho para pessoas
muito bem preparadas. De outro, um polo de
baixa qualificacdo. No meio, as ocupagdes de ni-
vel médio estdo desaparecendo”, afirma.

Mas a forca de trabalho de baixa qualifica-
¢do ndo ficard sem emprego, na avaliagdo do
economista, caso o Pafs invista em medidas
para reforcar a base da piramide ocupacional,
como, por exemplo, os investimentos em in-
fracstrutura. Outra questdo a resolver ¢ o au-
mento da produtividade.

Para Zylberstajn, a solu¢do estd no uso de tec-
nologias avangadas e na melhoria da qualifica-
¢do dos trabalhadores. Porém, reconhece que
isso ndo ocorrerd da noite para o dia. “Uma das
fontes da baixa produtividade ¢ institucional.
Alegislagdo trabalhista complicada, a estrutu-
ra tributdria e a falta de infraestrutura atrapa-
lham. Sao coisas bésicas que ndo tém nada a
ver com tecnologia”, diz.

“Dizem que o
brasileiro estd
poupando mais e

que sobrard dinheiro
para consumir. Mas
muitos estdo poupando
até como efeito do
desemprego, pelo
receio do que vem

pela frente.”

Sérgio Vale, MB Associados
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GOV LERNO FEDERAL RECRIA O
CONSELHO NACIONAL DE DEFESA
DO CONSUMIDOR

Objetivo é harmonizar as relacées de consumo e proporcionar um ambiente institucionalizado para as

discussées, principalmente nos momentos de mais vulnerabilidade para o consumidor.

ecriado para funcionar como
um férum interinstitucional para
discussio de temas relacionados
a Politica Nacional de Defesa do
Consumidor, o Conselho Nacional de Defe-
sa do Consumidor (CNDQ) foi reinstituido
pelo Governo Federal, por meio do Decreto n°
10.417, de 8 de julho deste ano, com a finalidade
de formular e propor recomendagdes aos 6rgaos
do Sistea Nacional de Defesa do Consumidor.
Segundo a Secretdria Nacional do Consumi-
dor e Presidente do CNDC, Juliana Domin-
gues, a ideia ¢ harmonizar as relagdes de con-
sumo, proporcionando o processo de discussao
em um ambiente institucionalizado, principal-
mente neste momento de pandemia, no qual o
consumidor fica mais vulnerdvel. O Conselho
existiu de 1985 a 1990.
A Presidente do CNDC destacou que os obje-
tivos principais do Conselho sdo: promover a
adequacdo das politicas publicas de defesa do
consumidor, coibir fraudes, criar mecanismos
permanentes de didlogo com todos os entes que

participam do Sistema e reduzir a inseguranca ju-
ridica, trazendo mais previsibilidade e orientagoes
para todos os 6rgios de defesa do consumidor.
“Mesmo que haja divergéncias quanto a fun-
cionalidade do novo CNDC, ¢ fundamen-
tal ter um ambiente de discussdo adequado.
O tema foi bastante discutido com o Siste-
ma, inclusive fizemos vdrias tentativas de en-
volver as entidades ligadas a sociedade civil,
mas ¢ dificil reunir todos os entes e ter
consenso”, explicou.

Na primeira reunido, em 15 de setembro, o
CNDC instituiu quatro grupos de trabalho,
que terdo como foco os seguintes temas: pird-
mides financeiras, modernizacio do Servico
de Atendimento ao Consumidor, avaliacdo de
métodos alternativos de solucio de conflitos e
avaliagdo do sistema regulatério brasileiro. “Os
SACs foram concebidos numa época em que
ndo existia e-commerce e, por isso, seu modelo
precisava ser revisto”, disse Juliana.

Além disso, foi sugerida a formagdo imediata de
uma comissao para tratar dos fatores que influen-

“O tema foi
bastante discutido
com o Sistema,
inclusive fizemos
vdrias tentativas de
envolver as entidades
ligadas a sociedade
civil, mas é dificil
reunir todos os entes
e ter consenso.”

Juliana Domingues, CNDC
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“No periodo de
1985 a 1990, a
estrutura do CNDC
era transparente,
equilibrada, abrangente
e tinha
representatividade
dentro do Sistema
Nacional de Defesa
do Consumidor,
agora ndo mais.”

Marcelo Sodré, PUC-SP
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ciaram o aumento do preco dos itens da cesta
basica, que passou a ser uma das prioridades. As
relatorias vio discutir os temas, apresentar propos-
tas e encaminhar para votagdo pelo Conselho. A
proxima reunido serd no dia 19 de novembro.

o0
OPINIOES DIVIDIDAS

Nos moldes atuais, o Conselho estd dividindo
opinides entre os integrantes do Sistena Nacio-
nal de Defesa do Consumidor. Segundo o pro-
fessor de Direito do Consumidor da Pontificia
Universidade Catélica de Sdo Paulo (PUC-SP)
e ex-Diretor do Procon-SP (1988-1995), Marcelo
Sodré, 0 novo CNDC nio tem representativida-
de nacional, ndo privilegia a transparéncia, ndo
defende as politicas publicas e nem a isonomia.
“O Governo estd reduzindo drasticamente o
namero de conselhos e, de uma hora para outra,
resolveu recriar o CNDC”, comentou.

Outro ponto destacado por Sodré é que, do total
de integrantes do Conselho, oito sdo ligados ao

Governo Federal, o que demonstra que o Execu-

tivo terd maioria sempre. “Fxceto o Férum Na-
cional das Entidades Civis de Defesa do Con-
sumidor, ndo hd nenhum outro representante da
sociedade civil. Sem falar que cabe ao CNDC
revogar e reestruturar normas € ndo propor novas
legislagdes”, explicou.

Outro ponto criticado pelo professor ¢ a regra
de sigilo, que delega a Presidéncia dizer o que
pode oundo ser revelado. O Conselho também
tem a atribuicdo de interpretar a legislacdo, o
que significa na prética que o Governo Federal
vai impor seu entendimento. “Tudo isso serve
para mostrar que 0 CNDC vai aprovar apenas
o que for de interesse do Executivo, e o Ministé-
rio da Economia ndo vai deixar passar nada que
ndo seja bom para ele”, disse.

Marcelo Sodré acredita que, para o setor empre-
sarial, a recriacio do CNDC no modelo atual vai
gerar mais inseguranca juridica. “A principal fina-
lidade do Conselho deveria ser defender os direi-
tos do consumidor. No periodo de 198521990, a



estrutura do CNDC era transparente, equilibra-

da, abrangente ¢ tinha representatividade dentro
do Sistera Nacional de Defesa do Consumidor,
agora ndo mais”, conclui.

o0
BOA INICIATIVA

Para o Diretor da Susep, com foco nos Seguros
Massificados, de Pessoas e Previdéncia, Rafael
Scherre, do ponto de vista regulatorio, a criagio do
CNDC ¢ positiva, uma vez que busca, principal-
mente, contribuir para a coordenagio das politicas
publicas que afetam as relagdes de consumo de
forma geral e também da atuag@o dos diversos 6r-
gios de defesa do consumidor. “Ainda que a Susep
ndo componha diretamente o Conselho como
6rgao regulador, a autarquia ¢ representada pelo
Ministério da Fconomia e estard sempre a dispo-
sicdo para contribuir com as discussdes que serdo
conduzidas pelo CNDC”, explicou.

Rafael Scherre destacou que ainda é um de-
safio conceitual o préprio entendimento, pe-

los varios 6rgaos do Sistema, de que normas e
medidas genericamente classificadas como de
defesa do consumidor sdo, de fato, decisdes de
intervencdo no ambiente econdmico. “Sendo
assim, elas podem trazer custos, ndo apenas
beneficios para os consumidores. Logo, ¢ fun-
damental pacificar e nivelar esses conceitos,
tendo atengdo para interven¢des que podem
prejudicar mais do que ajudar os consumido-
res”, observou.

Segundo o Diretor da Susep, com o0 CNDC,
os segurados podem se beneficiar de um am-
biente mais coordenado e harmonico na for-
mulagio e na condugio das politicas publicas
de defesa do consumidor, que ¢ a principal
finalidade institucional do Conselho. “Espera-
mos um ambiente de mercado mais amigavel
a concorréncia, com mais seguranca juridica e
previsibilidade para investimentos, caracteris-
ticas que geram bons resultados para o consu-
midor, garantindo redu¢ao continua nos niveis
de judicializa¢io”, afirmou.

“Esperamos um
ambiente de mercado
mais amigdvel a
concorréncid, com mdis
seguranca juridica

e previsibilidade

para investimentos,
caracteristicas que
geram bons resultados
para o consumidor.”

Rafael Scherre, Susep
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Jorge Calgeira

HISTORIA
DA RIQUEZA
NO BRASIL

CINCO SECULOS DE
PESSOAS, COSTUMES
E GOVERNOS

“Histdria da

Riqueza no Brasil”

+mEEE.

BRASIL b

Opinido | Ricardo Villas Béas Cueva
Ministro do Superior Tribunal de Justica (STJ)

Jorge Caldeira, autor da cléssica biografia de Maué, permite
entender melhor o Brasil. Trata-se de um abrangente estudo
sobre a formac&o do Pafs, com base em novas informacdes,
nova metodologia e um ponto de vista original, que destaca
novos achados da econometria e da antropologia, que s6 se
tornaram possiveis com a unificacdo de bancos de dados
anteriormente dispersos, os avancos da computacao e a analise
estatistica. Aspectos antes negligenciados, como a pujanca do
mercado interno e a prevaléncia dos costumes sobre as normas
emanadas da metrépole, no periodo colonial, evidenciam,
diferentemente da historiografia tradicional, que, ja no final

do século XVIIL, a economia da coldnia era substancialmente
maior que a de Portugal. O livro deixa claro, além disso, que os
periodos de maior vitalidade no Pais foram aqueles em que os

controles do Estado se abrandaram.

///Sinopse

Caldeira revoluciona ao fazer um estudo sobre a histéria
econémica do Brasil, usando a antropologia e estudos
econométricos, o que trouxe muitas novidades ao assunto.
O livro trata dos cinco séculos da histéria brasileira, desde
os tempos de Coldnia até a recessdo do Governo Dilma,
buscando explicar como o Pais tornou-se uma das maiores
economias do mundo e hoje tem baixo crescimento, grande
parte da populag@o com baixa renda e alto indice de
desigualdade. Facil de ser compreendido pela escrita simples,
o livro é dividido em quatro partes principais: Colénia,

Império, Primeira Reptblica e Era Vargas em diante.

Autor: Jorge Caldeira
Editora: Estacdo Brasil
Edicdo — 2017
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“A Imaginacao
Economica”

Opinido | José Roberto Afonso
professor do IDP e investigador do CAPP/Universidade de Lishoa

A pandemia mundial resultou em mudancas radicais na economia
e na sociedade. O furacio da Covid-19 alterou ndo apenas a satde
e os hébitos, mas antecipou e exacerbou tendéncias que ja
estavam postas, particularmente da revolucéo digital.

Precisamos aprender a compreender, a refletir e a desenhar uma
nova leitura da politica econémica e das estratégias de negécios
para lidar com essa nova fase da histéria humana. Relembrei do
livro da Nasar, escrito ha cerca de dez anos, que vejo como um
atalho para se trilhar um caminho de arejar a cabeca para novas
ideias e ideais. Para mim, o livro ndo se propd&e a analisar génios
que criaram a economia moderna e mudaram a histéria, mas
mostra como a histéria levou economistas a repensarem teoria,

politica e praticas e, em diferentes momentos, a prépria economia

///Sinopse

No momento em que as nuvens sombrias da crise pairam mais
uma vez sobre o mundo globalizado das financas, este livro
representa um sopro de otimismo destemido. A imaginac&o
econdmica comeca no século XIX, com a descoberta de que

a grande maioria da humanidade n&o estava condenada a
pobreza e que tinha a possibilidade de melhorar suas condicdes
econdmicas, e termina em sua ultima linha com uma mensagem
clara: “retornar ao pesadelo do passado parece ser cada vez mais
impossivel”. Sylvia Nasar traca uma espécie de histéria biografica
dos ultimos 200 anos da economia mundial, desde a época

em que ela era a “ciéncia sombria” até a grande expansio do

capitalismo globalizado.

Autora: Sylvia Nasar
Editora: Companhia das Letras
Edic8o - 2012



Paraquedas, guarda-chuva,
salva-vidas. Quem inventou
esses cuidados de protecao
estava, sem saber,

inventando seguros.

Riscos existem. Mas o setor
segurador minimiza ou evi-

ta o seu impacto negativo

em épocas de incertezas

protegendo pessoas, em-
presas, bens e produtos.

E ndo so hoje. No futuro tam-
bém. Seguros, planos de saude,
previdéncia aberta e titulos de capi-
talizacao podem desonerar as préximas gera-
cdes, ao transferirem os riscos e as despesas
para o setor segurador. Caso contrario, eles
seriam suportados pelos governos ou pela
sociedade através de mais impostos.

A cadeia de protecao é garantida por ativida-
de ininterrupta no desenvolvimento e oferta

de produtos, na distribuicdo, em indeniza- COn hega ‘
coes, prestacao dos mais diversos servicos, Examine
investimentos e formacao de poupancas. )

Ao final, sdo dados e analises que formam USE.
um inestimavel patrimonio sobre a dimen-
sao do seguro acessivel a todos, individuos, ‘

familias, empresarios ou agentes publicos. ‘
¥ CNseg

Um trabalho que a CNseg se orgulha de fazer
€ Compartllhar' Confederacdo Nacional das Empresas

de Seguros Gerais, Previdéncia Privada e
Cnseg.Org.br Vida, Saude Suplementar e Capitalizagdo




Dé novos ares
Q sSua carreiral

Conhe¢a o Nuv.ens, 0 novo espago
colaborativo de trabalho e inovag¢do
No coragao de SGo Paulo.

O Infraestrutura moderna e
adequada para trabalho

O Mesas dedicadas
O Sala de reunido

O Auditério

O Locker privativo

O Wi-fi de alta velocidade

© Area de descontragéo
com terrago e vista
da cidade

Faga parte dessa nova rede
de profissionais e prepare-se
para algar o seu proximo vool

NUV.enNS.edu.br





